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Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû âîïðîñû ôèíàíñèðîâàíèÿ îïëàòû òðóäà è äîïîëíèòåëü-

íûõ âûïëàò ôåäåðàëüíûì ãîñóäàðñòâåííûì ñëóæàùèì â íà÷àëå XXI âåêà; îñíîâ-

íûå õàðàêòåðèñòèêè ñîñòàâà, äèíàìèêà ÷èñëåííîñòè, ðàñïðåäåëåíèå ïî ìèíèñòåð-

ñòâàì è âåäîìñòâàì. Âûÿâëåíû îcîáåííîñòè ïîëèòèêè àäìèíèñòðàöèè Îáàìû â îá-

ëàñòè íàéìà, îïëàòû òðóäà, ïðèâëå÷åíèÿ ìîëîäûõ ñîòðóäíèêîâ. 

Ключевые слова: ÑØÀ, îïëàòà òðóäà, äîïîëíèòåëüíûå âûïëàòû, ôåäåðàëüíûé 

áþäæåò, ôåäåðàëüíûå ñëóæàùèå, àäìèíèñòðàöèÿ Á. Îáàìû. 
 

Ïî äèíàìèêå çàíÿòîñòè ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ, îñîáåííîñòÿì íàéìà è 

îïëàòû òðóäà â íà÷àëå XXI âåêà ìîæíî âûäåëèòü äâà ïåðèîäà: ïðè àäìèíè-

ñòðàöèè Äæ. Áóøà-ìë. è ïðè àäìèíèñòðàöèè Á. Îáàìû. Âî âðåìÿ ïðàâëåíèÿ 

Äæ. Áóøà-ìë. îáùåå ÷èñëî ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ îñòàâàëîñü íà óðîâíå 

4,1 ìëí. ÷åëîâåê, ðàñõîäû íà îïëàòó òðóäà è äîïîëíèòåëüíûå âûïëàòû ýòîé 

êàòåãîðèè çàíÿòûõ âîçðîñëè ïðèìåðíî â 1,5 ðàçà. Â ýòè ãîäû øèðîêîå ðàçâè-

òèå ïîëó÷èëî âûïîëíåíèå ðàáîò ïî êîíòðàêòàì è ãðàíòàì [7]. 

Â êðèçèñíûå 2008–2010-å ãîäû, â îñíîâíîì â ïåðèîä àäìèíèñòðàöèè Îáà-

ìû, ÷èñëî ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ âîçðîñëî ïî÷òè íà 10%. Îäíîâðåìåííî ñ 

óâåëè÷åíèåì øòàòíûõ ñîòðóäíèêîâ ìèíèñòåðñòâ è âåäîìñòâ, íàìåòèëîñü 

óìåíüøåíèå ÷èñëà êîíòðàêòíèêîâ. Â îñíîâå òàêîé äèíàìèêè – ïîçèöèÿ âëà-

ñòè, ñîãëàñíî êîòîðîé âûñîêîýôôåêòèâíîå ãîñóäàðñòâî êàê íèêîãäà çàâèñèò îò 

òåõ ëþäåé, êîòîðûå ôîðìèðóþò åãî áþðîêðàòè÷åñêèé àïïàðàò. Ýòè ëþäè 

äîëæíû áûòü õîðîøî ïîäãîòîâëåíû, ïîëíîñòüþ âîâëå÷åíû â ïðîöåññ è îáëà-

äàòü íåîáõîäèìûìè çíàíèÿìè, ÷òîáû îòâå÷àòü çàäà÷àì, êîòîðûå ãðàæäàíå 

ñòàâÿò ïåðåä ãîñóäàðñòâîì [8]. 

Â 2014 ôèí. ã. â ÑØÀ íàñ÷èòûâàëîñü 4 130,1 òûñ. ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ; 

â òîì ÷èñëå 2 681,2 òûñ. ãðàæäàíñêèõ ñëóæàùèõ èñïîëíèòåëüíîé âåòâè âëàñòè, 

âêëþ÷àÿ 546,2 òûñ. ñîòðóäíèêîâ Ïî÷òîâîé ñëóæáû [5]. Íà÷àëî 2014 ôèí. ã. 

îçíàìåíîâàëîñü «çàêðûòèåì» (shutdown) ôåäåðàëüíîãî ïðàâèòåëüñòâà è îò-

ïðàâêîé â íåîïëà÷åííûé îòïóñê îêîëî 800 òûñ. ãðàæäàíñêèõ ñëóæàùèõ. ×àñ-

òè÷íîå «çàêðûòèå» ïðàâèòåëüñòâà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî âîåííîñëóæàùèå ïðî-

äîëæàþò âûïîëíÿòü ñâîè ñëóæåáíûå îáÿçàííîñòè. Êðîìå òîãî, â îêòÿáðå 
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Òàáëèöà 1 

Расходы федерального бюджета на оплату труда федеральных служащих 
и дополнительные выплаты, млрд. долл. 

Финансовые  
годы 

Все служащие,  
включая военнослужащих 

Гражданские служащие исполнительной 
власти, за исключением сотрудников  

Почтовой службы 

2000 251,6 127,7 

2008 399,9 194,6 

2009 416,8 210,7 

2010 447,3 229,5 

2011 457,5 236,3 

2012 458,4 244,3 

2013 463,1 247,7 

2014* 449,9 257,4 
* Îöåíêà. 

Budget of the U.S. Government. Analytical Perspectives FY 2015. 

2014 ã. áûëè âîçâðàùåíû ê èñïîëíåíèþ ñâîèõ îáÿçàííîñòåé òàêæå ãðàæäàí-

ñêèå ñëóæàùèå ðÿäà âåäîìñòâ, ïðåæäå âñåãî Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû. Â öåëîì 

îêîëî äâóõ òðåòåé ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ ïðîäîëæàëè âûïîëíÿòü ñâîè îáÿ-

çàííîñòè, â òîì ÷èñëå ñîòðóäíèêè Ïî÷òîâîé ñëóæáû ÑØÀ. ×òî êàñàåòñÿ ñîöè-

àëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, òî ïåíñèîíåðû èç ÷èñëà áûâøèõ ôåäåðàëüíûõ ñëóæà-

ùèõ ïðîäîëæàëè ïîëó÷àòü ïåíñèè. Äåÿòåëüíîñòü Áåëîãî äîìà è Êîíãðåññà ôè-

íàíñèðîâàëàñü â ïîëíîì îáú¸ìå. 

Ïî îöåíêå íà 2014 ôèí. ã., ðàñõîäû íà îïëàòó òðóäà è ôèíàíñèðîâàíèå äî-

ïîëíèòåëüíûõ âûïëàò ôåäåðàëüíûì ñëóæàùèì, âêëþ÷àÿ âîåííîñëóæàùèõ, 

ñîñòàâèëè ïðèìåðíî 449 ìëðä. äîëë., â òîì ÷èñëå ãðàæäàíñêèì ñëóæàùèì èñ-

ïîëíèòåëüíîé âëàñòè (áåç ó÷¸òà âûïëàò ñîòðóäíèêàì Ïî÷òîâîé ñëóæáû) – 

îêîëî 257 ìëðä. äîëë. (ñì. òàáë. 1). 

Ðàñõîäû íà îïëàòó òðóäà ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è äîïîëíèòåëüíûå 

âûïëàòû ñîñòàâëÿþò îêîëî 12% ðàñõîäîâ ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà. Ïî îöåíêå íà 

2014 ôèí. ã., èç 257 ìëðä. äîëë. âûïëàò ôåäåðàëüíûì ñëóæàùèì èñïîëíèòåëü-

íîé âëàñòè, íà îïëàòó èõ òðóäà ïðèõîäèëîñü 185,6 ìëðä. äîëë., à íà ëè÷íûå äî-

ïîëíèòåëüíûå âûïëàòû – 71,8 ìëðä. äîëë., èëè 28% îáùåãî âîçíàãðàæäåíèÿ. 

Ñëóæàùèå çàêîíäàòåëüíîé è ñóäåáíîé âåòâåé âëàñòè ïîëó÷àþò â âèäå äîïîëíè-

òåëüíûõ âûïëàò ñîîòâåòñòâåííî 23% è 26% îáùèõ ñóìì âîçíàãðàæäåíèÿ [5]. 

Ðàçìåðû âîçíàãðàæäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ çàâèñÿò îò çàíèìàå-

ìîé äîëæíîñòè, êâàëèôèêàöèè, îïûòà ðàáîòû. Ñîãëàñíî àìåðèêàíñêîìó çàêî-

íîäàòåëüñòâó, ê âûñøåìó ñîñòàâó îòíîñÿòñÿ ðóêîâîäèòåëè âåäîìñòâ èëè 

ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè; îòâåòñòâåííûå çà 

ðåàëèçàöèþ îïðåäåë¸ííûõ ïðîãðàìì; îñóùåñòâëÿþùèå ðóêîâîäñòâî ðàáîòîé 

ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ. Êàæäûå äâà ãîäà ñîîòâåòñòâóþùèå îðãàíû èñ-

ïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïîäàþò â Óïðàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû çàÿâêè íà 

óòâåðæäåíèå îáùåãî ÷èñëà âûñøåãî ðóêîâîäÿùåãî ñîñòàâà. Â îáîñíîâàíèè ê 

çàÿâêå äàåòñÿ õàðàêòåðèñòèêà îáú¸ìà çàäà÷ ãîñóäàðòâåííûõ ñëóæàùèõ âûñ-

øåãî çâåíà, ðàñøèôðîâêà ïðåäëàãàåìûõ áþäæåòíûõ àññèãíîâàíèé íà ñëåäóþ-
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ùèå äâà ôèíàíñîâûõ ãîäà. Ïîñëå êîíñóëüòàöèé Óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé 

ñëóæáû ñ Àäìèíèñòðàòèâíî-áþäæåòíûì óïðàâëåíèåì âûíîñèòñÿ ðåøåíèå ïî 

çàÿâêàì êàæäîãî èç âåäîìñòâ. Çàÿâêè íà óòâåðæäåíèå ÷èñëà äðóãèõ ãîñóäàð-

ñòâåííûõ ñëóæàùèõ ïîäàþòñÿ åæåãîäíî. 

Ïðè íàçíà÷åíèè äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ îñîáî ðåãëàìåíòèðóåòñÿ «ñèñòåìà 

çàñëóã», ò.å. êà÷åñòâî èñïîëíåíèÿ äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé íà îñíîâå øêàëû 

îöåíîê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ.  

Îáùàÿ ñóììà âîçíàãðàæäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ñîñòîèò èç çà-

ðàáîòîé ïëàòû è äîïîëíèòåëüíûõ âûïëàò, äîñòèãàþùèõ â ðàçíûõ âåòâÿõ èñ-

ïîëíèòåëüíîé âëàñòè â ñðåäíåì îò 20 äî 30% îáùåãî âîçíàãðàæäåíèÿ. 

Ñîñòàâ çàíÿòûõ íà ôåäåðàëüíîé ñëóæáå îòëè÷àåòñÿ âûñîêèì óðîâíåì êâà-

ëèôèêàöèè: 22% ñëóæàùèõ èìåþò ó÷¸íûå ñòåïåíè ìàãèñòðà è äîêòîðà íàóê, 

ïî ñðàâíåíèþ ñ 10% çàíÿòûõ, èìåþùèõ òàêèå æå ó÷¸íûå ñòåïåíè, â ÷àñòíîì 

ñåêòîðå ýêîíîìèêè. Âñåãî 19% ôåäåðàëüíûõ ãîññëóæàùèõ íå ïîñåùàëè êîë-

ëåäæ, â ÷àñòíîì ñåêòîðå ýòî ÷èñëî äîñòèãàåò 40% [5]. 

Â íà÷àëå âòîðîãî äåñÿòèëåòèÿ XXI âåêà óðîâåíü äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ 

ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ îïðåäåë¸ííîãî ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîãî 

óðîâíÿ â ñðåäíåì áûë âûøå, ÷åì ó çàíÿòûõ òàêîãî æå óðîâíÿ â ÷àñòíîì ñåê-

òîðå ýêîíîìèêè [6].  

Â îêòÿáðå 2013 ã. ïðåçèäåíò Áàðàê Îáàìà âî âðåìÿ «çàêðûòèÿ ïðàâèòåëü-

ñòâà» ïîä÷åðêíóë, ÷òî «ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà – ìóäðàÿ âåùü. Îíà âàæíà. 

Âûáèðàÿ ãîñóäàðñòâåííóþ ñëóæáó, âû òðàäèöèîííî íàõîäèòåñü â ñàìîì öåí-

òðå îäíîãî èç âåëèêèõ äîñòèæåíèé ñòðàíû. Äåéñòâèòåëüíî, áîëåå 50% ñóùåñò-

âóþùèõ èëè áûâøèõ ãîññëóæàùèõ ïîëó÷èëè âîçíàãðàæäåíèÿ çà ñâîè óñèëèÿ. 

Ýòî áûëè ãðàíòû îò Ìèíèñòåðñòâà ýíåðãåòèêè, êîòîðûå ïîìîãëè áèçíåñó îò-

êðûòü íîâûå èñòî÷íèêè äëÿ âîçîáíîâëÿåìîé ýíåðãèè, èëè îò Íàöèîíàëüíîé 

àêàäåìèè íàóê ÑØÀ, êîòîðûå ïîìîãëè òàêèì æå ïðåäïðèíèìàòåëÿì, êàê îñ-

íîâàòåëè Google, èçìåíèòü ìèð. Ýòî âñ¸ âàøè óñèëèÿ, êîòîðûå ïîìîãëè ñòðàíå 

âñòðåòèòü âåëèêèå èñïûòàíèÿ íàøåãî âðåìåíè – ïåðåñòðîèòü ýêîíîìèêó, ãäå 

âñå, êòî òðóäèòñÿ, äîáèâàåòñÿ ìíîãîãî» [10]. 

Ñîîòíîøåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ê ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ ñòðàíû 

çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèëîñü çà ïîñëåäíèå äåñÿòü ëåò, íåñìîòðÿ íà íåáîëüøèå 

óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà ãîññëóæàùèõ çà ñ÷¸ò âîåííûõ èç-çà ó÷àñòèÿ â ðàçëè÷íûõ 

áîåâûõ êîíôèêòàõ. Ñ 60-õ ãîäîâ ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ íàñåëåíèå ñòðàíû óâåëè-

÷èëîñü íà 65%, ïðè ýòîì, â ÷àñòíîì ñåêòîðå óâåëè÷åíèå ÷èñëà çàíÿòûõ ñîñòà-

âèëî 125%, ðîñò ÷èñëà ìåñòíûõ è ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ íà óðîâíå øòà-

òîâ áûë íà óðîâíå 173%, ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ óâåëè-

÷èëîñü òîëüêî íà 9% [9]. 

Ñðåäè ôàêòîðîâ áîëåå ìåäëåííîãî ðîñòà ÷èñëà çàíÿòûõ íà ôåäåðàëüíîé 

ñëóæáå, ñîêðàùåíèÿ ÷èñëà ñëóæàùèõ â ìèíèñòåðñòâàõ è âåäîìñòâàõ ìîæíî 

îòìåòèòü: óâåëè÷åíèå ÷èñëà ñëóæàùèõ, íàíÿòûõ ïî ñðî÷íîìó òðóäîâîìó äîãî-

âîðó, ðàáîòàþùèõ ïî ãðàíòàì; ðîñò ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû, à òàêæå ïåðàñïðå-

äåëåíèå ôóíêöèé îò ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ ê ìåñòíûì îðãàíàì è ãîñó÷ðåæäå-

íèÿì øòàòîâ. 
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Òàáëèöà 2  

Численность федеральных служащих, расходы на оплату их труда  
и дополнительные выплаты 

2011 фин. г. 2012 фин. г. 2013 фин. г. Федеральные  
служащие 

Все слу-
жащие* 

Исполни-
тельная 

ветвь вла-
сти** 

Все 
служа-
щие* 

Исполни-
тельная 

ветвь вла-
сти** 

Все слу-
жащие* 

Исполни-
тельная 

ветвь вла-
сти** 

Численность,  
тыс. человек 2 169,5 2 102,4 2 177,2 2 107,6 2 179,7 2 110,0 

Расходы на оплату 
труда и дополни-
тельные выплаты, 
млрд. долл. 299,6 236,3 293,0 244,3 294,6 247,7 

* Çà èñêëþ÷åíèåì âîåííûõ. 
** Ãðàæäàíñêèå ñëóæàùèå èñïîëíèòåëüíîé âåòâè âëàñòè çà èñêëþ÷åíèåì ñîòðóäíè-

êîâ Ïî÷òîâîé ñëóæáû. 

Budget of the U.S. Government. Analytical Perspectives FY 2015. 

Â 2011–2013 ôèí. ãã. ÷èñëåííîñòü ôåäåðàëüíûõ ãðàæäàíñêèõ ñëóæàùèõ 

âîçðîñëà ñ 2 169,5 òûñ. äî 2 179,7 òûñ. ÷åëîâåê, îáùàÿ ñóììà ðàñõîäîâ íà îïëà-

òó èõ òðóäà è äîïîëíèòåëüíû âûïëàòû ñîñòàâèëà â 2013 ôèí. ã. 247,7 ìëðä. 

äîëë. (ñì. òàáë. 2). 

Ê êðàòêîñðî÷íûì òåíäåíöèÿì ñòîèò îòíåñòè íåáîëüøîé ðîñò ÷èñëà ãîñó-

äàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, ñâÿçàííûé ñ ðåàëèçàöèåé ïðîãðàììû ïî ðàñøèðåíèþ 

ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ âåòåðàíîâ [3; 4]. Äîïîëíèòåëüíûé ðîñò âîçìîæåí 

â Ìèíèñòåðñòâå þñòèöèè èç-çà óâåëè÷åíèÿ çàùèòû ïðàâ ÷åëîâåêà è äàëüíåé-

øèõ øàãàõ ïî îòâåòó íà âûçîâû êèáåðáåçîïàñíîñòè, à òàêæå â Ìèíèñòåðñòâå 

âíóòðåííåé áåçîïàñíîñòè, ÷òîáû îáëåã÷èòü êîíòðîëü íàä ðàñòóùèì ïîòîêîì 

òóðèñòîâ, êîòîðûé ïðèáûâàåò ðàçëè÷íûìè âèäàìè òðàíñïîðòà â ñòðàíó.  

Íî ìíîãèå ôåäåðàëüíûå àãåíòñòâà ïðîäîëæàëè ñîêðàùàòü ñâîé øòàò, ÷òî-

áû äîñòèãíóòü ìàêñèìàëüíîãî óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè â ðàáîòå. Ê ïîäîáíûì 

ôåäåðàëüíûì îðãàíàì îòíîñÿòñÿ: ÍÀÑÀ, Àãåíòñòâî ïî îõðàíå îêðóæàþùåé 

ñðåäû, Óïðàâëåíèå ñëóæá îáùåãî íàçíà÷åíèÿ. Íàïðèìåð, ÷èñëî ôåäåðàëüíûõ 

ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ â Ìèíèñòåðñòâå îáîðîíû ñîêðàòèëîñü ñ 771,3 òûñ. 

÷åëîâåê â 2011 ôèí. ã. äî 764,3 òûñ. ÷åëîâåê â 2012 ôèí. ã. è îñòàíåòñÿ òàêèì 

æå, ïî îöåíêå íà 2014 ôèí. ã. Â ÍÀÑÀ ÷èñëî ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ 

ñëóæàùèõ óìåíüøèëîñü ñ 18,6 òûñ. ÷åëîâåê â 2011 ôèí. ã. äî 18,1 òûñ. ÷åëî-

âåê â 2012 ôèí. ã. è 17,9 òûñ. ÷åëîâåê, ïî îöåíêå íà 2014 ôèí. ãîä [5]. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû ôåäåðàëüíûå èñïîëíèòåëüíûå îðãàíû àêòèâíî íàáèðàëè 

íà ñëóæáó âåòåðàíîâ. Âî ìíîãîì ýòîìó ñïîñîáñòâîâàë óêàç ïðåçèäåíòà ïîä 

¹ 13 518, ïîäïèñàííûé â 2009 ã. Â 2011 ã. íà âåòåðàíîâ ïðèõîäèëîñü 29% íî-

âûõ ñîòðóäíèêîâ â ôåäåðàëüíûõ îðãàíàõ âëàñòè, à â 2013 ã. – óæå 31%. Óâå-

ëè÷èëîñü àáñîëþòíîå ÷èñëî âåòåðàíîâ â îáùåé ñòðóêòóðå ðàáîòíèêîâ ôåäå-

ðàëüíûõ îðãàíîâ – ñåé÷àñ îíî ñîñòàâëÿåò 607 òûñ. ÷åëîâåê.  

Â Ìèíèñòåðñòâå ïî äåëàì âåòåðàíîâ ÷èñëî çàíÿòûõ óâåëè÷èëîñü ñ 

295,7 òûñ. ÷åëîâåê â 2011 ôèí. ã. äî 301,4 òûñ. ÷åëîâåê â 2012 ôèí. ã. è 

319,3 òûñ. ÷åëîâåê, ïî îöåíêå íà 2014 ôèí. ãîä. 
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Ìåíÿåòñÿ è ñîñòàâ ôåäåðàëüíûõ ñëóæàùèõ. Ñ 2008 ïî 2012 ã. ÷èñëî âû-

ñêîîïëà÷èâàåìûõ ñîòðóäíèêîâ óâåëè÷èëîñü íà 12%. Áîëåå ïîëîâèíû (56%) ôå-

äåðàëüíûõ ñëóæàùèõ çàíÿòû íà äåâÿòè ñàìûõ âûñîêîîïëà÷èâàåìûõ ïîçèöè-

ÿõ: þðèñòû, ñóäüè, íàó÷íûå ñîòðóäíèêè, èíæåíåðû. Â ÷àñòíîì ñåêòîðå òàêèå 

ïîçèöèè çàíèìàþò òîëüêî 35% âñåõ çàíÿòûõ. Íà íèçêîîïëà÷èâàåìûõ ïîçèöèÿõ 

â ÷àñòíîì ñåêòîðå çàíÿòî 12% ðàáîòíèêîâ, à â ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå 5%. 

Ýòè õàðàêòåðèñòèêè êîððåñïîíäèðóþòñÿ ñ óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ ñðåäè ãî-

ñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è ðàáîòíèêîâ ÷àñòíîãî ñåêòîðà. Òàê, â êðóïíûõ ÷à-

ñòíûõ ôèðìàõ ïðîöåíòíîå ñîîòíîøåíèå âûñîêîîáðàçîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåíüøå, 

÷åì â ñðàâíèìûõ ïî ðàçìåðó ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ. Ðîñò óðîâíÿ îáðàçîâà-

íèÿ ñ÷èòàåòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâîâàâøèõ óâåëè÷åíèþ 

ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ. Ñðåäíèé âîçðàñò ãîñóäàðñòâåííûõ 

ñëóæàùèõ ñîñòàâëÿåò 45,5 ëåò, à â ÷àñòíîì ñåêòîðå – 42 ãîäà.  

Ñðåäè øàãîâ, íàïðàâëåííûõ íà ðîñò ïðèâëåêàòåëüíîñòè ãîññëóæáû, ìîæíî 

îòíåñòè ïðåäëîæåíèå óâåëè÷èòü íà 1% äîâîëüñòâèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæà-

ùèõ. Ýòî ïîâûøåíèå çàëîæåíî ïðåçèäåíòîì â ôåäåðàëüíûé áþäæåò 2015 ã., 

÷òî è äîëæíî áûòü ïåðâûì ïîâûøåíèåì çàðïëàòû ïîñëå òð¸õëåòíåé çàìîðîç-

êè îêëàäîâ, è ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âàæíûé øàã äëÿ òîãî, ÷òîáû óäåðæàòü âû-

ñîêîïðîôåññèîíàëüíûå êàäðû â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ. Ñëåäóåò òàêæå îò-

ìåòèòü, ÷òî äî ýòîãî ðåøåíèÿ ãîññëóæàùèå èìåëè âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü áî-

íóñû, îïëàòó çà ïåðåðàáîòêó, óâåëè÷åíèå îêëàäà íà îñíîâàíèè ïîâûøåíèÿ 

êâàëèôèêàöèè [14]. 

Óâåëè÷åíèå îïëàòû òðóäà ôåäåðàëüíûì ñëóæàùèì ïîñëå shutdown è 

òð¸õëåòíåé çàìîðîçêè îêëàäîâ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ìåðà, êîòîðàÿ ïîçâîëèò 

óäåðæàòü ðàáîòîñïîñîáíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ íà ïðèåìëåìîì óðîâíå 

äëÿ âûïîëíåíèÿ îáùåãîñóäàðñòâåííûõ çàäà÷. Íî äëÿ ýòîãî ôåäåðàëüíûì îðãà-

íàì íåîáõîäèìî ïåðåñòðîèòü áþäæåòû ñ ó÷¸òîì ýòîé íàäáàâêè.  

Ñðàâíèâàÿ â öåëîì çàðàáîòíóþ ïëàòó â ãîñóäàðñòâåííîì è ÷àñòíîì ñåêòî-

ðàõ, íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü âñå å¸ ñîñòàâëÿþùèå: ïðåìèè, îïëàòó ìåäèöèí-

ñêîé ñòðàõîâêè, çàòðàòû íà îáðàçîâàíèå ñîòðóäíèêîâ, îò÷èñëåíèÿ â ïåíñèîí-

íûå ôîíäû. Åñëè ó÷èòûâàòü âñå äàííûå ôàêòîðû, òî îáùåå âîçíàãðàæäåíèå 

íåìíîãî âûøå â ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå, ÷åì â ÷àñòíîì. 

Ïðåäïðèíèìàþòñÿ òàêæå îïðåäåë¸ííûå øàãè äëÿ ñîçäàíèÿ ãèáêîé ñèñòåìû 

óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Íûíåøíèå ðåôîðìû â ãîññåêòîðå óïðîñòèëè ïðîöåññ 

íàéìà íîâûõ ñîòðóäíèêîâ, íî â äàëüíåéøåì ïëàíèðóåòñÿ ðàçâèâàòü ñèñòåìó 

ïîîùðåíèé ñîòðóäíèêîâ, çàðïëàòíóþ ñåòêó è êëàññèôèêàöèþ çàíÿòûõ. Ðåàëè-

çàöèÿ ýòèõ ìåð âîçìîæíà ÷åðåç ïðîâåäåíèå íîâûõ ñèñòåìîîáðàçóþùèõ ðå-

ôîðì. Øèðîêî îáñóæäàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòåìó îïëàòû 

òðóäà, ïîâûøàòü å¸ ãèáêîñòü, áîëüøå ó÷èòûâàòü èíäèâèäóàëüíûå ïîêàçàòåëè, 

òàê æå, êàê è â ÷àñòíîì ñåêòîðå [1; 2]. Ñ ýòîé öåëüþ áûëà ñîçäàíà ñïåöèàëü-

íàÿ êîìèññèÿ â Êîíãðåñå, êîòîðàÿ äîëæíà áóäåò äàòü ñîîòâåòñòâóþùèå ðåêî-

ìåíäàöèè ïî íàëîãîâîìó áðåìåíè äëÿ ãîññëóæàùèõ, äåíåæíûì êîìïåíñàöèÿì, 

ðàçâèòèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ ñîòðóäíèêîâ, èõ ìîòèâàöèè. 

Ñîñòàâ ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû áûñòðî ñòàðååò è, ïî äàííûì èññëåäîâà-

íèÿ «Ôåäåðàëüíûé ñëóæàùèé» (Employee Veiwpoint Survey), îêîëî 25% èç 

îïðîøåííûõ 376 òûñ. ÷åëîâåê ñîáèðàþòñÿ óéòè íà ïåíñèþ â áëèæàéøèå ïÿòü 

ëåò. Èñõîäÿ èç ýòîãî, âñêîðå íåîáõîäèìî áóäåò ðåøàòü ñëåäóþùèå ïðîáëåìû: 
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îñóùåñòâëÿòü ïëàâíûé ïåðåõîä îò îäíîãî ïîêîëåíèÿ ê äðóãîìó â ãîñóäàðñò-

âåííîì ñåêòîðå; ñîçäàòü ïðèâëåêàòåëüíûå óñëîâèÿ äëÿ íàéìà è ðàçâèòèÿ íî-

âîãî ïîêîëåíèÿ ñëóæàùèõ.  

Åù¸ îäíà ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â ñíèæåíèè óðîâíÿ âîâëå÷¸ííîñòè è 

óäîâëåòâîð¸ííîñòè îò ðàáîòû ñðåäè ñîòðóäíèêîâ, óìåíüøåíèå äîëè ñîòðóäíè-

êîâ, êîòîðûå ãîòîâû ïîðåêîìåíäîâàòü ñâîè ìèíèñòåðñòâà èëè àãåíòñòâà â êà-

÷åñòâå õîðîøèõ ìåñò äëÿ ðàáîòû.  

Äëÿ ëþáîé îðãàíèçàöèè êðàéíå âàæíî, ÷òîáû èõ ñîòðóäíèêè áûëè íàöåëå-

íû íà ñâî¸ ðàçâèòèå â å¸ ðàìêàõ, ÷òîáû îíè áûëè âîâëå÷åíû â ïðîöåññ. Ïî 

ýòèì ïàðàìåòðàì ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå èìåþò äîñòàòî÷íî âûñîêèå ïîêà-

çàòåëè. Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ «Ôåäåðàëüíûé ñëóæàùèé» â 2013 ã., 

îêîëî 96% ðåñïîíäåíòîâ ïîëîæèòåëüíî îòâåòèëè íà âîïðîñ î òîì, áóäóò ëè îíè 

ïðèêëàäûâàòü äîïîëíèòåëüíûå óñèëèÿ, ÷òîáû ðàáîòà áûëà ñäåëàíà. Â öåëîì, 

âñå ðàáîòíèêè ñ÷èòàþò ñâîþ ðàáîòó âàæíîé è íåîáõîäèìîé ãîñóäàðñòâó. Íî 

ïðèñóòñòâóåò è òðåâîæíàÿ òåíäåíöèÿ: òîëüêî 56% ðåñïîíäåíòîâ ãîòîâû ïðèéòè 

ê ðóêîâîäñòâó ñ ïðåäëîæåíèÿìè ïî òîìó, êàê ìîæíî áîëåå ýôôåêòèâíî âû-

ïîëíÿòü ðàáîòó. Îñíîâíûå óñèëèÿ ïðè ðàçðàáîòêå çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ, 

íîðìàòèâîâ ïî ðåãóëèðîâàíèþ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííî-

ãî óïðàâëåíèÿ íàïðàâëåíû íà äàëüíåéøåå ïîâûøåíèå âîâëå÷¸ííîñòè ñîòðóä-

íèêîâ è ñòèìóëèðîâàíèå èõ ðàçâèòèÿ.  

Íåñêîëüêî ïîñëåäíèõ ëåò áþäæåò, íàïðàâëÿåìûé íà ôèíàíñèðîâàíèå ãîñó-

äàðñòâåííîãî ñåêòîðà, èñïûòûâàë ðÿä òðóäíîñòåé. Â 2010 ã. ïðåçèäåíò ïðåä-

ëîæèë Êîíãðåññó ââåñòè äâóõãîäè÷íîå çàìîðàæèâàíèå çàðïëàò äëÿ ãîñóäàðñò-

âåííõ ñëóæàùèõ, ÷òî ïîçâîëèëî ñîõðàíèòü 60 ìëðä. äîëë. äëÿ áþäæåòà. Íî 

ïîòîì äàííûé çàêîí áûë ïåðåíåñ¸í íà 2013 ã. Òîãäà æå, â 2010 ã., ïðåçèäåíò 

çàìîðîçèë ïîâûøåíèå çàðïëàò äëÿ âûñîêîïîñòàâëåííûõ ãîñóäàðñòâåííûõ 

ñëóæàùèõ â Áåëîì äîìå è îòìåíèë âñå äîïîëíèòåëüûíå áîíóñû äëÿ ñîòðóäíè-

êîâ àäìèíèñòðàöèè ïðåçèäåíòà ÑØÀ.  

Â ðåçóëüòàòå, âî ìíîãèõ âåäîìñòâàõ ïðîèçîøëî çàìåäëåíèå íàéìà íîâûõ 

ñîòðóäíèêîâ, ñîêðàùåíèå ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ, íåîïëà÷èâàåìûõ îòïóñêîâ, íî 

âñ¸ ðàâíî ïðîèçîø¸ë øåñòíàäöàòèäíåâíûé shutdown ãîñîðãàíîâ. Ó÷ðåæäåíèÿ 

ñîêðàòèëè ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ íå òîëüêî òåõíè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè, íî è 

ìîòèâàöèîííîé, ÷òî íå çàìåäëèëî ñêàçàòüñÿ â öåëîì íà ðàáî÷åé ñèëå.  

Øåñòíàäöàòèäíåâíûé shutdown ðàñêðûë òó ðîëü, êîòîðóþ èãðàþò ôåäå-

ðàëüíûå îðãàíû êàê ðàáîòîäàòåëü. Ñòàáèëüíîñòü è ïîíèìàíèå òîé ìèññèè, êî-

òîðóþ âûïîëíÿåò ñîòðóäíèê â ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, áûëè òåì ïðå-

èìóùåñòâîì äëÿ òåõ, êòî ø¸ë òóäà ðàáîòàòü. Íî ïîëèòè÷åñêàÿ íåñòàáèëüíîñòü 

ïîäîðâàëà ýòè äâà êëþ÷åâûõ ïðåèìóùåñòâà. Â ýòî âðåìÿ ñîòíè òûñÿ÷è ãîñó-

äàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ íå ïîëó÷àëè ïîëíîöåííóþ çàðïëàòó, õîòÿ îíè äîëæíû 

áûëè ðàáîòàòü â ýòîò ïðîìåæóòîê ìåæäó ïðèíÿòèåì áþäæåòîâ. Õîòÿ è âñå 

ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå ïîëó÷èëè êîìïåíñàöèþ, íî áðåìÿ íåïîëíîöåííî 

âûïëà÷åííîé çàðïëàòû îñòàëîñü â èõ ïàìÿòè.  

Ñåãîäíÿ êóðñ âçÿò íà òî, ÷òîáû ïîâûøàòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû è ãðà-

ìîòíî óïðàâëÿòü ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, â òîì ÷èñëå ñòèìóëèðîâàòü èíè-

öèàòèâó, ïîâûøàòü óðîâåíü íàâûêîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìû íà ðàáîòå, èñïîëü-

çîâàòü äåòàëüíûé àíàëèç ñïîñîáíîñòåé êàæäîãî ÷åëîâåêà äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ 

íàèáîëåå ïîäõîäÿùèõ ïîçèöèé â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ . 
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Òàáëèöà 3 

Численность госслужащих в различных ветвях власти, тыс. человек 

Ветви власти. 
Министерства и ведомства 

2011 фин. г. 2012 фин. г. 2013 фин. г. 

ВСЕГО 2 16 946 2  177,19 2  179,67 

Исполнительная власть 2  102,4 2  107,6 2  110,0 

Министерство обороны 771,3 764,3 756,8 

Министерство по делам ветеранов 295,7 302,3 306,6 

Министерство национальной безо-
пасности 179,5 187,5 188,9 

Министерство юстиции 116,3 117,9 118,6 

Министерство финансов 110,7 108,2 111,8 

Министерство сельского хозяйства 95,9 93,3 92,3 

Министерство внутренних дел 70,5 70,4 69,8 

Министерство здравоохранения и 
социального развития 68,8 70,1 71,5 

Министерство транспорта 57,4 57,7 579 

Министерство торговли 41,3 40,5 42,0 

Министерство труда 16,9 17,4 17,4 

Министерство энергетики 16,1 16,5 16,4 

Госдепартамент 32,4 32,4 32,5 

Департамент жилищного строитель-
ства и городского развития 9,5 9,4 9,4 

Министерство образования 4,4 4,3 4,3 

Агентства 215,7 215,7 213,8 

Законадательная власть 31,684 34,685 34,515 

Судебная власть 35,381 34,914 35,164 

Budget of the U.S. Government. Analytical Perspectives FY 2015. 

Ðàñïðåäåëåíèå ôåäåðàëüíûõ ñóæàùèõ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïî ìèíè-

ñòåðñòâàì è âåäîìñòâàì ïîêàçûâàåò, ÷òî íà Ìèíèñòåðñòâî îáîðîíû è Ìèíè-

ñòåðñòâî ïî äåëàì âåòåðàíîâ ïðèõîäèòñÿ ïîëîâèíà èõ ÷èñëà. Ïðè ýòîì, êîëè-

÷åñòâî ñëóæàùèõ â Ìèíèñòåðñòâå ïî äåëàì âåòåðàíîâ èìååò óñòîé÷èâóþ òåí-

äåíöèþ ê ðîñòó [4]. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû óâåëè÷åíèå ÷èñëà çàíÿòûõ íàáëþäàëîñü â Ìèíèñòåðñòâå 

ïî äåëàì âåòåðàíîâ, Ìèíèñòåðñòâå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, 

Ìèíèñòåðñòâå íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè, Ìèíèñòåðñòâå ôèíàíñîâ, Ìèíè-

ñòåðñòâå þñòèöèè (òàáë. 3). 

Äëÿ ìîíèòîðèíãà ñîñòîÿíèÿ, ìîòèâàöèè, âîâëå÷¸ííîñòè è çàèíòåðåñîâàííî-

ñòè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïîëàãàåòñÿ áîëåå 

àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå Äåïàðòàìåíòà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì – ÄÓÏ 

(The United States Office of Personnel Management), êàê îñíîâíîãî èíñòðóìåí-

òà ñáîðà è àíàëèçà äàííûõ î êàäðîâîì ñîñòàâå ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû. 

Â 2011 ôèí. ã. òîëüêî 1 687 ãîñîðãàíîâ ïîëó÷èëè ðåçóëüòàòû ìîíèòîðèíãà, 

â 2013 ã. óæå 12 550 ãîñó÷ðåæäåíèé ïîëó÷èëè èíôîðìàöèþ î ñâîèõ êàäðîâûõ 
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ðåñóðñàõ. Ýòè äàííûå ïîçâîëÿþò áîëåå òî÷íî îïðåäåëÿòü òî÷êè ðîñòà ýôôåê-

òèâíîñòè â ó÷ðåæäåíèÿõ, ñëàáûå ìåñòà, òðåáóþùèå îñîáîãî âíèìàíèÿ, à òàêæå 

ñîñòàâëÿòü íîâûå ìîäåëè äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì. 

Â 2012 ã. ñðåäè âîñüìè ãîñó÷ðåæäåíèé áûë çàïóùåí ïðîåêò «Ýé÷-àð-

ñòàòðåâüþ» (HRstat review), êîòîðûé ñîñðåäîòî÷èë íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ 

äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ïî óïðàâëåíèþ êàäðàìè. 

Â äàííûõ îáçîðàõ, âûïóñêàåìûõ ðàç â êâàðòàë, îñîáûé àêöåíò äåëàåòñÿ íà 

ïðåäîñòàâëåíèè ìåòðèê äëÿ îöåíêè çàíÿòûõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå äàäóò âîçìîæ-

íîñòü óëó÷øèòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñîòðóäíèêîâ è óâèäåòü òî÷êè ðîñòà, à 

òàêæå ïîíÿòü, êàêóþ ïîëèòèêó ñòîèò ïðèìåíÿòü â âîïðîñàõ íàéìà è êàêóþ 

ñòðàòåãèþ äëÿ ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñòîèò âûáðàòü. Íàïðè-

ìåð, áëàãîäàðÿ äàííîìó ïðîåêòó ïîëó÷èëî ðàçâèòèå ñîòðóäíè÷åñòâî Ìèíè-

ñòåðñòâà ôèíàíñîâ â ðàìêàõ ñâîèõ äåïàðòàìåíòîâ ñ âåòåðàíñêèìè îðãàíèçà-

öèÿìè, è áîëåå ÷åì çà ãîä óâåëè÷èëîñü êîëè÷åñòâî âåòåðàíîâ, ïðèíÿòûõ íà 

ðàáîòó â ýòî ìèíèñòåðñòâî. Â 2015 ã. ïðîåêò äîëæåí áûòü ðàñïðîñòðàí¸í íà 

âñå ãîñóäàðñòâåííûå ó÷ðåæäåíèÿ.  

Àäìèíèñòðàöèÿ ïðåçèäåíòà ïðîäîëæàåò ïðåäïðèíèìàòü øàãè ïî öåíòðà-

ëèçàöèè âñåé èíôîðìàöèè î òðóäîâûõ ðåñóðñàõ. Îò÷àñòè ýòè ôóíêöèè âûïîë-

íÿåò ïîðòàë Performance.gov, ãäå ïðåäñòàâëåíà èíôîðìàöèÿ î çàíÿòûõ â ãîñó-

äàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ (÷èñëåííîñòü ñîòðóäíèêîâ, óðîâåíü èõ îáðàçîâàíèÿ, 

óäîâëåòâîð¸ííîñòü ñîòðóäíèêîâ ðàáîòîé, êîíêóðñ íà âàêàíòíûå ìåñòà, óðîâåíü 

âîâëå÷¸ííîñòè ñîòðóäíèêîâ). Íî â äàííûé ìîìåíò â í¸ì ïðåäñòàâëåíû íå âñå 

ãîñîðãàíû. Ñàìà æå öåíòðàëèçàöèÿ ïîçâîëèò óñòðàíèòü ðàçðîçíåííûé ñáîð 

èíôîðìàöèè î òðóäîâûõ ðåñóðñàõ è ñîçäàòü îò÷¸òû ïî òðóäîâûì ðåñóðñàì â 

êàæäîì ó÷ðåæäåíèè. Â äàëüíåéøåì äàííûå îò÷¸òû äîëæíû áóäóò ñîáèðàòüñÿ 

â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå äëÿ ïðîâåäåíèÿ áîëåå ýôôåêòèâíîãî ìîíèòîðèíãà.  

Ëèäåðñêèå êà÷åñòâà, êóëüòóðà îðãàíèçàöèè è âîâëå÷¸ííîñòü ñîòðóäíèêîâ â 

òðóäîâûå ïðîöåññû ÿâëÿþòñÿ êðàéíå âàæíûìè ôàêòîðàìè, êîòîðûå âëèÿþò íà 

óñïåõ êàê ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ, òàê è ÷àñòíîé ôèðìû. Äëÿ òîãî, ÷òî-

áû ðàçâèâàòü ýòè îáëàñòè, Àäìèíèñòðàöèÿ ïðåçèäåíòà ïëàíèðóåò áîëåå àê-

òèâíî èñïîëüçîâàòü ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèé äåÿòåëüíîñòè, ìîòèâàöèè ôåäå-

ðàëüíûõ ñëóæàùèé. Äàííàÿ ñèñòåìà ïîçâîëèò ýôôåêòèâíî âûÿâëÿòü ñêðûòûå 

òî÷êè äëÿ ðàçâèòèÿ áëàãîäàðÿ àíàëèçó ðåçóëüòàòîâ ïñèõîëîãè÷åñêèõ òåñòîâ. 

Â 2014 ã. ïðîâåä¸í ãëóáîêèé àíàëèç çíà÷åíèÿ êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-

öèè äëÿ ðàçâèòèÿ íàâûêîâ ñîòðóäíèêîâ. Êðîìå òîãî, îäíîé èç âàæíûõ ôóíê-

öèé ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå òåõ íàâûêîâîâ òîãî èëè èíîãî ñîòðóäíèêà, êîòîðûå 

ó íåãî ðàçâèòû ëó÷øå âñåãî, èëè ê êîòîðûì åñòü ñêëîííîñòü. Äàííîå íîâîââå-

äåíèå ïîçâîëèò áîëåå ýôôåêòèâíî ðàçâèâàòü ñïîñîáíîñòè è óìåíèÿ êàæäîãî 

ñîòðóäíèêà. Â ïðîöåññå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ êàäðàìè àêòèâíî çà-

äåéñòâîâàíû îíëàéí-òåõíîëîãèè êàê äëÿ îáó÷åíèÿ ñîòðóäíèêîâ, òàê è â ðàì-

êàõ ñîâåòîâ è ïîìîùè ðóêîâîäèòåëÿì ïî óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.  

Â ðåçóëüòàòå äàííûõ øàãîâ ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå ðàçâèòèÿ ÷åëî-

âå÷åñêèõ ðåñóðñîâ áóäåò ãàðìîíè÷íî ñîîòíîñèòüñÿ ñ ìèññèåé êàæäîãî ãîñóäàð-

ñòâåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ.  

Äëÿ ñîçäàíèÿ óäîáíîãî ðàáî÷åãî ìåñòà è áëàãîäàðÿ çàáîòå î òîì, ÷òîáû ñî-

áëþäàëñÿ áàëàíñ ó ñîòðóäíèêîâ ìåæäó ðàáîòîé è ñåìüåé, ãîñóäàðñòâåííûå 
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ó÷ðåæäåíèÿ âñ¸ áîëåå àêòèâíî èñïîëüçóþò ïðàêòèêó ÷àñòíûõ êîìïàíèé ïî 

âíåäðåíèþ óäàë¸ííîé ðàáîòû. 

Â 2013 ã., ïî äàííûì èññëåäîâàíèÿ «Ôåäåðàëüíûé ñëóæàùèé», 81% ðàáîòíè-

êîâ, âûáðàâøèõ ðàáîòó ñ óäàë¸ííûì äîñòóïîì, áûëè óäîâëåòâîðåíû ñâîèì âû-

áîðîì [9]. È ýòè æå ðàáîòíèêè áîëåå ñêëîííû îñòàâàòüñÿ â ñâîèõ ãîñóäàðñòâåí-

íûõ ó÷ðåæäåíèÿõ è íå èñêàòü íîâîãî ìåñòà ðàáîòû, à òàêæå ðåêîìåíäîâàòü ñâîè 

ó÷ðåæäåíèÿ äðóçüÿì â êà÷åñòâå óäîáíîãî ìåñòà äëÿ ðàáîòû. Çà 2013 ã. ÷èñëî 

ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå èñïîëüçóþò òàêóþ ðàáîòó, âîçðîñëî íà 21%. Íî íåñìîòðÿ 

íà íàìåòèâøóþñÿ òåíäåíöèþ, âîçìîæíîñòè ðàáîòû ñ óäàë¸ííûì äîñòóïîì èñ-

ïîëüçóþòñÿ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè åù¸ íå â ïîëíîé ìåðå.  

Ïîñòåïåííî ðàñò¸ò ïîòðåáíîñòü â íîâûõ íàâûêàõ ñðåäè ñîòðóäíèêîâ ãîñó-

äàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé, ÷òîáû îíè áîëåå ýôôåêòèâíî âûïîëíÿëè ñâîè 

ôóíêöèè è äîñòèãàëè ïîñòàâëåííûõ ïåðåä íèìè çàäà÷è. Ýòà ïðîáëåìà ñåãîäíÿ 

îäíà èç ïðèîðèòåòíûõ è â ãîñóäàðñòâåííîì, è â ÷àñòíîì ñåêòîðå [2]. 

Â íà÷àëå âòîðîãî äåñÿòèëåòèÿ àìåðèêàíñêèì ýêñïåðòàìè îòìå÷åíà îïðåäå-

ë¸ííàÿ ïîòðåáíîñòü â ñïåöèàëèñòàõ ïî êèáåðáåçîïàñíîñòè, â àóäèòîðàõ, ñîòðóä-

íèêàõ îòäåëîâ êàäðîâ è óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, â ýêîíîìèñòàõ, 

ñîòðóäíèêàõ îòäåëîâ ñíàáæåíèÿ. Ïðàâèòåëüñòâî âûäåëèëî ÷åòûðå ïðèîðèòåò-

íûõ íàïðàâëåíèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî ðàçâèâàòü, ÷òîáû óäîâëåòâîðèòü ñïðîñ 

íà ñîîòâåòñòâóþùèå êàäðû: íàóêà, òåõíîëîãèè, èíæåíåðèÿ è ìàòåìàòèêà.  

Îòâåòñòâåííîñòü çà ðàçâèòèå è ïîëó÷åíèå íîâûõ íàâûêîâ ãîñóäàðñòâåííû-

ìè ñëóæàùèìè âñåöåëî ëîæèòñÿ íà ðóêîâîäèòåëåé îòäåëîâ êàäðîâ è èõ ñòðà-

òåãèþ ïî ïðèâëå÷åíèþ è ðàçâèòèþ ïåðñîíàëà. Ïîýòîìó çíà÷èòåëüíûå óñèëèÿ 

ñåé÷àñ íàïðàâëåíû â ÄÓÏ íà ñãëàæèâàíèè ðàçðûâà â îïûòå è íàâûêàõ ñî-

òðóäíèêîâ îòäåëîâ êàäðîâ. 

Îäíîé èç ýôôåêòèâíûõ ñòðàòåãèé ïî ðàáîòå â äàííîì íàïðàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ 

ðàçâèòèå Óíèâåðñèòåòà ïî óïðàâëåíèþ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, êîòîðûé áûë 

ñîçäàí â 2011 ã. è ñòàë íå òîëüêî îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì, íî è ïëîùàä-

êîé äëÿ îáìåíà îïûòîì ìåæäó ñîòðóäíèêàìè ðàçíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ. 

Ýòî èçáàâëÿåò ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû îò íåîáõîäèìîñòè ñîçäàâàòü ñîáñòâåííûå 

îáðàçîâàòåëüíûå êóðñû, ýêîíîìèò ñðåäñòâà. Â äàëüíåéøåì ïðåäïîëàãàåòñÿ 

âêëþ÷àòü áîëüøåå ÷èñëî êîëëåäæåé è óíèâåðñèòåòîâ â ôîðìå ïàðòí¸ðîâ Óíè-

âåðñèòåòà ïî óïðàâëåíèþ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, ðàçâèâàòü ñèñòåìû ñåðòè-

ôèêàòîâ, áîëåå øèðîêî èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè ñîöèàëüíûõ ìåäèà. 

Âîçðàñòàþùåå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèþ ñëóæàùèõ ïðåäïåíñè-

îííîãî âîçðàñòà. Äåïàðòàìåíò óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì â äàííîì íàïðàâëåíèè 

ðàçâèâàåò ïðîãðàììó ïî ïðåäîñòàâëåíèþ âàêàíñèé äëÿ ëèö, ñîáèðàþùèõñÿ 

óéòè íà ïåíñèþ, êîòîðûå ïîäðàçóìåâàþò ÷àñòè÷íóþ çàíÿòîñòü è íåïîëíûé 

ðàáî÷èé äåíü.  

Ïîëíîöåííîå èñïîëüçîâàíèå âñåãî ðàçíîîîáðàçèÿ òàëàíòîâ ñîòðóäíèêîâ, 

êîòîðûå íàíèìàþòñÿ íà ðàáîòó â ãîñóäàðñòâåííûå ó÷ðåæäåíèÿ, – êëþ÷åâàÿ 

çàäà÷à íîâîé êàäðîâîé ñòðàòåãèè. Êðîìå òîãî, äàííûå î ñïîñîáíîñòÿõ è òàëàí-

òàõ ñîòðóäíèêîâ èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïîâûøåíèÿ èõ âîâëå÷¸ííîñòè â ðàáîòó. 

Äëÿ îöåíêè èñïîëüçîâàíèÿ ïîëíîãî ïîòåíöèàëà âñåõ ñîòðóäíèêîâ «Ôåäå-

ðàëüíûé ñëóæàùèé» ïðèáåãàåò ê îïðîñó ñ 20 ïîçèöèÿìè, êîòîðûé ïîçâîëÿåò 
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óçíàòü îòçûâû îò ñîòðóäíèêîâ è ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü 

ïðèìåíèìà äëÿ óëó÷øåíèÿ ðàáîòû ó÷ðåæäåíèé. 

Äëÿ ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ êàäðîâ àêòèâíî ïðèãëàøàþòñÿ ïðåäñòà-

âèòåëè ïðîôñîþçîâ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ. 

Îäíèì èç ïðèìåðîâ ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåäñòàâèòåëåé ãîñó-

äàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è àäìèíèñòðàöèè ãîñó÷ðåæäåíèé ÿâëÿåòñÿ ñîòðóäíè-

÷åñòâî â ðàìêàõ ôåäåðàëüíîé àâèàöèîííîé àäìèíèñòðàöèè ïî çàìåíå êîìïüþ-

òåðíîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ ïðîñëóæèëà 40 ëåò äëÿ êîíòðîëÿ àâèàöèîííîãî ïðî-

ñòðàíñòâà íàä ñòðàíîé. Òàêîå âçàèìîäåéñòâèå ïîçâîëèëî â öåëîì óëó÷øèòü 

ñèñòåìó çàêóïîê è îáùóþ âîâëå÷¸ííîñòü ñîòðóäíèêîâ â òðóäîâîé ïðîöåññ. 

Äàííûé îïûò áóäåò èñïîëüçîâàí â ôåäåðàëüíîé àâèàöèîííîé àäìèíèñòðàöèè 

ïðè äðóãèõ çàêóïêàõ. Â äàëüíåéøåì àäìèíèñòðàöèÿ íà îñíîâå ýòîãî îïûòà 

íàìåðåíà âíåäðÿòü íîâûå ìåòîäû ñîòðóäíè÷åñòâà ñ òðóäîâûìè êîëëåêòèâàìè.  

Â ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèÿõ èä¸ò ïîñòåïåííîå ðàçâèòèå óäàë¸ííîé 

ðàáîòû äëÿ ñëóæàùèõ. Ýòîò ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàííîé ýôôåêòèâíîé ñòðà-

òåãèåé ïî äîñòèæåíèþ ïîñòàâëåííûõ öåëåé ïåðåä ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè, 

âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ óïðàâëåíèå êàäðàìè.  

Çàêîí «Ïî âíåäðåíèþ ðàáîòû ñ óäàë¸ííûì äîñòóïîì» 2012 ã. âí¸ñ çíà÷è-

òåëüíûé âêëàä â òðàíñôîðìàöèþ ïîäõîäîâ ê òàêîé ðàáîòå ÷åðåç ñîçäàíèå öåí-

òðàëèçîâàííûõ òðåáîâàíèé äëÿ èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ. Îíè âêëþ÷àþò â ñå-

áÿ: âîçìîæíîñòü è äîñòóï âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ ê ðàáîòå, ñîç-

äàíèå îïðåäåë¸ííûõ öåëåé è ìåòðèê äëÿ ãîñó÷ðåæäåíèé ïî îöåíêå ýôôåêòèâ-

íîñòè ðàáîòû êàæäîãî ñîòðóäíèêà. 

Äàííûé çàêîí òðåáóåò îò ÄÓÏ ïðåäñòàâëÿòü åæåãîäíûé äîêëàä Êîãðåññó î 

ðåàëèçàöèè ðàáîòû ñ óäàë¸ííûì äîñòóïîì â êàæäîì èñïîëíèòåëüíîì îðãàíå ñ 

àíàëèçîì äàííûõ è îöåíêîé óñïåõîâ êàæäîãî âåäîìñòâà â äîñòèæåíèè öåëåé. 

Â äîêëàäå äîëæíà áûòü ïðåäñòàâëåíà èíôîðìàöèÿ è î òåõ òðóäíîñòÿõ, ñ êî-

òîðûìè ñòîëêíóëèñü ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû ïðè ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû.  

Óæå ïðè ïîäâåäåíèè èòîãîâ â 2013 ã. ýêñïåðòû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ýô-

ôåêòèâíîñòü â äîñòèæåíèè öåëåé, îáîçíà÷åííûõ â àêòå, äîñòèãàåòñÿ ñ òðóäîì. 

Ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû â 2012 ã. ïîêàçàëè ñâîþ ñëàáîñòü ïðè ðåàëèçàöèè 

òàêîé ðàáîòû è õðàíåíèÿ áîëüøèõ äàííûõ, ïîëó÷åííûõ îò ñïåöèàëüíîé òðå-

êèíãîâîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ ñîçäàíà Äåïàðòàìåíòîì óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì 

äëÿ êîíòðîëÿ ðàáîòíèêîâ.  

Ïðè ýòîì, ñòîèò ãîâîðèòü, ÷òî âîçíèêàþùèå òðóäíîñòè îäèíàêîâû è äëÿ 

íåáîëüøèõ ôåäåðàëüíûõ âåäîìñòâ, è äëÿ êðóïíûõ. Êðîìå òîãî, âî ìíîãîì ðåà-

ëèçàöèè ïðîãðàììû ìåøàëî ñîïðîòèâëåíèå ìåíåäæìåíòà è îãðàíè÷åíèÿ â 

òåõíîëîãèÿõ. Â äîïîëíåíèå ê ýòîìó îôèöèàëüíûå ëèöà èç íåáîëüøèõ ãîñóäàð-

ñòâåííûõ îðãàíîâ âûÿâèëè òðóäíîñòè â ñîõðàíåíèè èíôîðìàöèè âî âðåìÿ ðà-

áîòû è îãðàíè÷åííîì ôèíàíñèðîâàíèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ òðóäî-

âûõ ðåñóðñîâ.  

Ïîìèìî êóðñà íà èñïîëüçîâàíèå ñ óäàë¸ííûì äîñòóïîì ðàáîòû àäìèíèñòðà-

öèÿ Îáàìû ïðåäïðèíèìàåò àêòèâíûå øàãè ïî íàéìó ìîëîäûõ ñîòðóäíèêîâ. Ýòî 

îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî â 2013 ã. íà ñîòðóäíèêîâ äî 30 ëåò ïðèõîäèëîñü 7% âñåõ 

òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, çàäåéñòâîâàííûõ â ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå – ýòî ìèíè-
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ìàëüíûé ïîêàçàòåëü çà âîñåìü ëåò [11]. Áîëåå 45% ñîòðóäíèêîâ áûëè ñòàðøå 

50 ëåò, à ê 2016 ã. îêîëî ÷åòâåðòè ãîññëóæàùèõ ãîòîâû áóäóò âûéòè íà ïåíñèþ.  

×àñòüþ äàííîé ïðîáëåìû ÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü â ðàáîòíèêàõ â ãîñóäàðñò-

âåííûõ îðãàíàõ. Åæåãîäíûå îïðîñû ñòóäåíòîâ, êîòîðûå çàêàí÷èâàþò âûñøèå 

ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, ïîêàçûâàþò, ÷òî èíòåðåñ ê ðàáîòå â ãîñóäàðñòâåííîì ñåê-

òîðå íåóêëîííî ñîêðàùàåòñÿ â ïîñëåäíèå ãîäû. Íàïðèìåð, èç 46 òûñ. îïðî-

øåííûõ â êîíöå 2013 è íà÷àëå 2014 ã. òîëüêî 2,4% ïðåäñòàâèòåëåé èíæåíåð-

íûõ ñïåöèàëüíîñòåé è 0,9% ãóìàíèòàðíûõ îòìåòèëè ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîð 

êàê èäåàëüíîå ìåñòî äëÿ íà÷àëà ñâîåé êàðüåðû.  

Ïîêîëåíèå «áåáè-áóìà» íå ñïåøèò óõîäèòü íà ïåíñèþ, ÷òî çíà÷èòåëüíî îã-

ðàíè÷èâàåò ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû â âîçìîæíîñòè îòêðûâàòü íîâûå âàêàíñèè 

è áûòü â öåëîì áîëåå ìîáèëüíûìè. Íî íåñìîòðÿ íà äàííûå íåãàòèâíûå òåí-

äåíöèè, äëÿ ìíîãèõ ñòóäåíòîâ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà âñ¸ åù¸ ÿâëÿåòñÿ êëþ-

÷åâûì ìåñòîì, ãäå áû îíè õîòåëè íà÷àòü ñâîþ êàðüåðó è ïîëó÷èòü äåéñòâè-

òåëüíî âàæíóþ ðàáîòó. 

Íåêîòîðûå òðóäíîñòè ïîÿâëþòñÿ òàêæå â ïîíèìàíèè òîãî, êàê ñëåäóåò 

îïèñûâàòü âàêàíñèè è òå ôóíêöèè, êîòîðûå áóäåò âûïîëíÿòü íîâûé ðàáîòíèê, 

â ñèëó èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ñïåöèôè÷åñêèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ òåðìèíîâ. 

Íî ÷àñòü âåäîìñòâ âñ¸ æå àêòèâíî ïðèáåãàåò ê ñîâðåìåííûì òåõíîëîãèÿì ïî 

íàéìó ñîòðóäíèêîâ: èñïîëüçîâàíèå ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé è ñîöèàëüíûõ ñå-

òåé. Ïî ñòàòèñòèêå Äåïàðòàìåíòà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, â ïîñëåäíèå ãîäû 

÷óòü áîëüøå ÷åòâåðòè íîâûõ ñîòðóäíèêîâ ïðèõîäèòñÿ íà ìîëîäûõ ñïåöèàëè-

ñòîâ äî 30 ëåò.  

Ê ÷èñëó óñïåøíûõ ïðîãðàìì ïî ïðèâëå÷åíèþ ìîëîäûõ ñîòðóäíèêîâ ìîæíî 

îòìåòèòü ïðîãðàììû ÍÀÑÀ, ãäå îêîëî 89% ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ ïîñëå ïðî-

õîæäåíèÿ ñòàæèðîâêè ïðèíèìàþò ïðåäëîæåíèå î ðàáîòå íà îñíîâå êîíêóðñíî-

ãî îòáîðà. Íî äàæå â ÍÀÑÀ ìîëîäûå ñîòðóäíèêè èñïûòûâàþò ñîìíåíèÿ, ñâÿ-

çàííûå ñ ðèñêàìè íåñòàáèëüíîñòè. 

Ðàíåå ïðè ðåøåíèè ïðîáëåìû shutdown áûëî ïðèíÿòî ñîãëàøåíèå, ÷òî âñå 

ðàáîòíèêè, êîòîðûå áûëè íàíÿòû ïîñëå 31 äåêàáðÿ 2013 ã. äîëæíû áóäóò çà-

ïëàòèòü äîïîëíèòåëüíûå îò÷èñëåíèÿ èç ñâîåé çàðïëàòû â ïîëüçó ïåíñèîííûõ 

íàêîïëåíèé. Ýòî ïîçâîëèò ñýêîíîìèòü ãîñóäàðñòâó ïîðÿäêà 6 ìëðä. äîëë. çà 

ñëåäóþùèå äåñÿòü ëåò. Ýòè äåíüãè è ïîìîãóò ïîçâîëèòü ðåàëèçîâàòü ïîâûøå-

íèå îêëàäîâ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è ïðèâëå÷ü íîâûõ ñîòðóäíèêîâ [13]. 

Íî äëÿ òîãî, ÷òîáû â äàëüíåéøåì äàííûé ïëàí ìîã ðåàëèçîâûâàòüñÿ, íåîá-

õîäèìî íîâîå ïîïîëíåíèå ðÿäîâ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ìîëîäûìè êàäðàìè.  

Ïðè ðàññìîòðåíèè âîïðîñîâ íàéìà è ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ôåäåðàëü-

íûõ ñëóæàùèõ íåîáõîäèìî òàêæå èìåòü â âèäó ñóùåñòâóþùèå îñîáåííîñòè 

ïåíñèîííîé ñèñòåìû äëÿ íèõ [1]. 

Ôåäåðàëüíûå ñëóæàùèå, íàíÿòûå äî 1984 ã., ñåé÷àñ âûõîäÿò íà ïåíñèþ ïî 

ñïåöèàëüíîé ïðîãðàììå (Civil Service Retirement Act). Ãîñóäàðñòâî ïëàòèò â 

ïåíñèîííûé ôîíä 19% çàðïëàòû ñîòðóäíèêà è ñàì ðàáîòíèê – 7%. À ñëóæà-

ùèå, íàíÿòûå ïîñëå 1984 ã. îáñëóæèâàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äðóãîé ïðîãðàì-

ìîé (Federal Employees Retirement System) [3]. 

Â ýòîì ñëó÷àå ãîñóäàðñòâî ïëàòèò 11,9% çàðïëàòû ñîòðóäíèêà, â òî âðåìÿ 

êàê ñîòðóäíèê – 0,8%. Òàêæå ýòè ñëóæàùèå ïëàòÿò äîïîëíèòåëüíî 6,2% èç ñâî-
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åé çàðïëàòû â ïîëüçó ôîíäà ñîöèàëüíîé çàùèòû. Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííîé ïðî-

ãðàììîé, åñëè ñîòðóäíèê îòêëàäûâàåò óõîä íà ïåíñèþ íà äåñÿòü ëåò, òî åìó ìî-

ãóò îòëîæèòü âûïëàòó ïåíñèè è îí íå ïîëó÷èò ñîêðàùåíèå ïî çàðïëàòå â ñâÿçè 

ñ âûõîäîì íà ïåíñèþ. Êðîìå òîãî, ñîòðóäíèêè ñíîâà îêàçûâàþòñÿ â ïðîãðàììå 

ïî ìåäèöèíñêîìó îáñëóæèâàíèþ (Federal Employees Health Benefits). Îíè ìîãóò 

ïîëó÷èòü êîìïåíñàöèþ çà íåèñïîëüçîâàííûå áîëüíè÷íûå [12].  

Âñåì ãîñóäàðñòâåííûì ñëóæàùèì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ñèñòå-

ìà ïîìîùè ïî ðàçíûì àñïåêòàì æèçíè: ïîìîùü â îòêðûòèè ñ÷åòîâ â áàíêàõ, 

ïîìîùü â ñîñòàâëåíèè äîêóìåíòîâ íà ïåíñèþ, ïîìîùü â òîì, êàê èçáåæàòü îá-

ìàíà è çëîóïîòðåáëåíèé â ôèíàíñîâîé ñôåðå [15]. 

Â öåëîì, ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ðàçâèòèå êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåí-

íûõ ó÷ðåæäåíèé, êîòîðîå âûáðàëà àäìèíèñòðàöèÿ Îáàìû, â äîëãîñðî÷íîé ïåð-

ñïåêòèâå ìîæåò ïðèâåñòè ê ñåðü¸çíûì êà÷åñòâåííûì èçìåíåíèÿì â ýòîé ñôåðå. 
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