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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ îñíîâíûå ÿâëåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ñîâðåìåííûõ 

ìàññìåäèà, – äèäæèòàëèçàöèÿ, êîíâåðãåíöèÿ è ìóëüòèìåäèàòèçàöèÿ. Îñîáåííî 

çàìåòíû ýòè ïðîöåññû íà ïðèìåðå äåÿòåëüíîñòè èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ. 

Â ðàáîòå èññëåäóåòñÿ àìåðèêàíñêîå àãåíòñòâî Àññîøèýéòåä ïðåññ, êîòîðîå óñïåø-

íî ðåàëèçóåò ìóëüòèìåäèéíóþ ìîäåëü ðàçâèòèÿ.  
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Òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ñåãîäíÿ âî ìíîãîì  

îïðåäåëÿþòñÿ òåõíîëîãè÷åñêèì ïðîãðåññîì â èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîí-

íîé ñôåðå. Â èñòîðèè ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëèçàöèè ïðîèçîøëî íå-

ñêîëüêî ðåâîëþöèé, ñâÿçàííûõ ñ êàðäèíàëüíûìè èçìåíåíèÿìè â ñôåðå îáðà-

áîòêè èíôîðìàöèè.  

Ïåðâàÿ ñâÿçàíà ñ èçîáðåòåíèåì ïèñüìåííîñòè. Âî âñåõ ðåãèîíàõ (Øóìåð, 

Åãèïåò, Êèòàé) ïðîöåññ ø¸ë ïî ñõåìå: ðèñóíîê – ïèêòîãðàììà – èåðîãëèô – 

àëôàâèò. Óìåíèå ÷åëîâåêà îòîáðàæàòü èíôîðìàöèþ ñ ïîìîùüþ ñèìâîëîâ ïî-

çâîëèëî ïåðåäàâàòü çíàíèÿ áóäóùèì ïîòîìêàì.  

Âòîðàÿ ðåâîëþöèÿ (ñåðåäèíà XVI âåêà) âûçâàíà èçîáðåòåíèåì êíèãîïå÷àòà-

íèÿ. Íîâàÿ âîçìîæíîñòü ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè ðàäèêàëüíî èçìåíèëà 

èíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî, êóëüòóðó, îðãàíèçàöèþ äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáñòâîâàëà 

ñòàíîâëåíèþ è ðàçâèòèþ íàöèîíàëüíûõ ÿçûêîâ è ðîñòó îáðàçîâàíèÿ íàñåëåíèÿ.  

Òðåòüÿ ðåâîëþöèÿ (êîíåö XIX âåêà) îáóñëîâëåíà èçîáðåòåíèåì ýëåêòðè÷å-

ñòâà. Ïîÿâèëñÿ òåëåãðàô, êîòîðûé êàðäèíàëüíî èçìåíèë èíôîðìàöèîííóþ 

ñèñòåìó ìèðà, ïîñêîëüêó ïîçâîëèë îïåðàòèâíî, â òîò æå äåíü, èíîãäà â òó æå 

ìèíóòó, ïåðåäàâàòü çà òûñÿ÷è êèëîìåòðîâ ñîîáùåíèÿ î ïðîèçîøåäøèõ ñîáû-

òèÿõ. Ýòî äàëî âîçìîæíîñòü èçäàâàòü åæåäíåâíûå ãàçåòû ñ îïåðàòèâíûìè íî-

âîñòÿìè, à áóðíîå ðàçâèòèå æåëåçíûõ äîðîã (â ïåðâóþ î÷åðåäü, â ÑØÀ)  

ïîçâîëèëî áûñòðî ðàñïðîñòðàíÿòü ìàññîâûå òèðàæè ãàçåò íà êðóïíûõ òåððè-
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òîðèÿõ è ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ ìàññîâîé ïîäïèñêè íà ïðåññó. Òîãäà-òî è ïîÿ-

âèëèñü ïåðâûå òåëåãðàôíûå àãåíòñòâà, êîòîðûå ñïåöèàëèçèðîâàëèñü íà êîì-

ìåð÷åñêîì ñíàáæåíèè ãàçåò íîâîñòÿìè.  

Ñ òåõ ïîð ýòè àãåíòñòâà òðàíñôîðìèðîâàëèñü â ñîâðåìåííûå èíôîðìàöè-

îííûå ïðåäïðèÿòèÿ, ÷òî ñòàëî ðåçóëüòàòîì ÷åòâ¸ðòîé ðåâîëþöèè (1970-å ãî-

äû), ê êîòîðîé ïðèâåëî èçîáðåòåíèå ìèêðîïðîöåññîðíîé òåõíîëîãèè è ïîÿâëå-

íèå ïåðñîíàëüíîãî êîìïüþòåðà. Ñåãîäíÿ èíôîðìàöèîííûå àãåíòñòâà íå òîëüêî 

èãðàþò ðîëü êëþ÷åâûõ ïîñòàâùèêîâ íîâîñòíîé èíôîðìàöèè äëÿ ìèðîâûõ 

ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, íî ïðåòåðïåâàþò ãëóáîêèå ïåðåìåíû â õîäå 

íîâåéøèõ ïðîöåññîâ, ñîçäàâøèõ íîâóþ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííóþ 

ñðåäó â ÑØÀ è ìèðå. 

Немного теории 

Â îñíîâå ïðîèñõîäÿùèõ èçìåíåíèé ëåæaò íåñêîëüêî ïðîöåññîâ, âàæíåé-

øèìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ äèäæèòàëèçàöèÿ, êîíâåðãåíöèÿ è ìóëüòèìåäèà-

òèçàöèÿ.  

Диджитализация [3, ñ. 285] (digitalisation), èíà÷å ãîâîðÿ öèôðîâèçàöèÿ, ò.å. 

ïåðåâîä ñîäåðæàíèÿ ÑÌÈ âî âñåõ åãî ôîðìàõ – òåêñòîâîé, ãðàôè÷åñêîé, çâó-

êîâîé – â öèôðîâîé ôîðìàò. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ÿâëåíèþ ñòàëî âîçìîæíûì äîñ-

òàâëÿòü ñîäåðæàíèå ïî ëþáîìó êàíàëó ýëåêòðîííîé êîììóíèêàöèè. Â ðåçóëü-

òàòå Èíòåðíåò èç ñåòè, òåõíè÷åñêè ñîåäèíÿþùåé ìíîæåñòâî êîìïüþòåðîâ, 

«ïðåâðàùàåòñÿ â îñîáóþ ñðåäó, ãäå öèôðîâîå ñîäåðæàíèå “ñòàðûõ” (òðàäèöè-

îííûõ) ÑÌÈ äîïîëíÿåòñÿ ïðîäóêòàìè è óñëóãàìè, ïðåäîñòàâëÿåìûìè òîëüêî 

íîâûìè ìåäèà» [7]. «Íîâûå ìåäèà» – òåðìèí, êîòîðûé âîø¸ë â îáèõîä òåîðå-

òèêîâ æóðíàëèñòèêè â êîíöå XX âåêà. Òàê, íàïðèìåð, ê íîâûì îòíîñÿòñÿ òàê 

íàçûâàåìûå «ñîöèàëüíûå ìåäèà», â êîòîðûõ ïîëüçîâàòåëè ñîöèàëüíûõ ñåòåé 

ìîãóò âûñòóïàòü îäíîâðåìåííî ïðîèçâîäèòåëåì è ïîòðåáèòåëåì êîíòåíòà (êîí-

òåíò – â ìåäèàèíäóñòðèè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê «ëþáûå äàííûå (òåêñò, çâóê è 

ò.ä.), ïðåäñòàâëåííûå íà ðàçíîîáðàçíûõ íîñèòåëÿõ» [7, ñ. 132]). Òàêèì îáðàçîì, 

Èíòåðíåò ïðåâðàòèëñÿ â îñîáóþ ñàìîñòîÿòåëüíóþ èíôîðìàöèîííóþ è êîììó-

íèêàöèîííóþ ñðåäó, íà ïëàòôîðìå êîòîðîé ñòàëî âîçìîæíûì ïîÿâëåíèå ìóëü-

òèìåäèéíûõ ÑÌÈ. 

Åù¸ îäíîé îñíîâîïîëàãàþùåé òåíäåíöèåé â ðàçâèòèè ñîâðåìåííûõ ìàñ-

ñìåäèà ñòàëà конвергенция. Òåðìèí «êîíâåðãåíöèÿ» (îò ëàò. convergere – ïðè-

áëèæàòüñÿ, ñõîäèòüñÿ) óïîòðåáëÿåòñÿ â åñòåñòâåííûõ è ñîöèàëüíûõ íàóêàõ è 

îáîçíà÷àåò àíàëîãè÷íûå ïðîöåññû âçàèìîóïîäîáëåíèÿ. Â ñåðåäèíå 50-õ ãîäîâ 

ïðîøëîãî âåêà ó÷¸íûå ñòàëè óïîòðåáëÿòü ýòîò òåðìèí ïðèìåíèòåëüíî ê îáùå-

ñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèì òåîðèÿì. Çíà÷èòåëüíûé âêëàä â ðàçâèòèå òåîðèè êîí-

âåðãåíöèè âí¸ñ îäèí èç êðóïíåéøèõ ñîöèîëîãîâ XX âåêà àìåðèêàíñêèé èññëå-

äîâàòåëü Ä. Áåëë. Â 1962 ã. îí âûïóñòèë êíèãó «Êîíåö èäåîëîãèè», êîòîðàÿ 

ñòàëà îäíîé èç îòïðàâíûõ òî÷åê â ðàçâèòèè êîíöåïöèè îáùåñòâåííî-ïîëè-

òè÷åñêîé êîíâåðãåíöèè. Â îáùåñòâå íîâîãî òèïà, ïî åãî ìíåíèþ, íàèáîëåå âàæ-

íûìè ñòàíóò èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè (ÈÊÒ) è èíôîð-

ìàöèîííàÿ èíäóñòðèÿ. Âàæíåéøèìè ïðèìåòàìè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî ñòðîÿ 
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Áåëë ñ÷èòàåò ýêñïàíñèþ èíôîðìàöèè, à òàêæå ïåðåõîä îò ïðîèçâîäñòâà ìàòå-

ðèàëüíûõ áëàã ê ïðîèçâîäñòâó óñëóã. Ñ 1970-õ ãîäîâ «êîíâåðãåíöèÿ» âñ¸ ÷àùå 

óïîòðåáëÿåòñÿ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ñëèÿíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîí-

íûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïëàòôîðì – êîìïüþòåðîâ, òåëåôîíîâ, òåëåâèçîðîâ. 

Â 1980-õ ãîäàõ òåðìèí ñòàë àêòèâíî èñïîëüçîâàòüñÿ â õîäå äèñêóññèé î äåðå-

ãóëèðîâàíèè òåëåêîììóíèêàöèîííîãî ðûíêà â ÑØÀ è âåùàòåëüíîãî ðûíêà â 

Çàïàäíîé Åâðîïå. Â 1990-õ ãîäàõ áûñòðîå âíåäðåíèå Èíòåðíåòà â ïîâñåäíåâ-

íóþ æèçíü ìèëëèîíîâ ëþäåé â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî ýòîò 

òåðìèí ïîëó÷èë øèðîêîå ïðàêòè÷åñêîå çíà÷åíèå.  

Èçâåñòíûé ó÷¸íûé ïðîôåññîð Ìàññà÷óñåòñêîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî óíèâåð-

ñèòåòà È. äå Ñîëà Ïóë îïðåäåëèëà êîíâåðãåíöèþ ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Ñòè-

ðàíèå ãðàíèö ìåæäó ìåäèà êàê ñðåäñòâàìè îáîþäíîé êîììóíèêàöèè, òàêè- 

ìè êàê òåëåôîí, ïî÷òà, òåëåãðàô, è ñðåäñòâàìè ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, òà-

êèìè êàê ïðåññà, ðàäèî è òåëåâèäåíèå» [18, p. 209]. Îäíàêî «ñòèðàíèå ãðà-

íèö» íà ïðàêòèêå ïðîèñõîäèò íà ðàçíûõ óðîâíÿõ. Íîðâåæñêèå ó÷¸íûå 

À. Ôàãåðéîðä è Ò. Ñòîðñóë âûäåëÿþò, êàê ìèíèìóì, øåñòü óðîâíåé êîíâåð-

ãåíöèè [15]: êîíâåðãåíöèè ñåòåé, òåðìèíàëîâ, óñëóã, ðûíêîâ, ðåãóëèðîâàíèÿ, 

æàíðîâ è ôîðì. Ðîññèéñêèé òåîðåòèê, äåêàí ôàêóëüòåòà æóðíàëèñòèêè ÌÃÓ 

èì. Ì.Â. Ëîìîíîñîâà Å. Âàðòàíîâà äà¸ò ñëåäóþùóþ õàðàêòåðèñòèêó ýòîìó 

ïðîöåññó â êîíòåêñòå ìåäèàýêîíîìèêè: îí «èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ èí-

òåãðàöèè èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïëàòôîðì 

(êîìïüþòåðîâ, òåëåâèçîðîâ, òåëåôîíîâ), à òàêæå ïåðåäàâàåìûõ èìè ñîäåðæà-

òåëüíûõ (èíôîðìàöèîííûõ) ïðîäóêòîâ» [3, ñ. 286]. Îíà âûäåëÿåò òðè óðîâíÿ 

êîíâåðãåíöèè [2]: 

1. Òåõíîëîãè÷åñêèé – ñëèÿíèå òåõíîëîãèé. Êîíâåðãåíöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ 

êàê ïðîöåññ, îáúåäèíÿþùèé âñå òèïû öèôðîâîé èíôîðìàöèè â èíòåãðèðóþ-

ùèõñÿ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ è êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ;  

2. Ýêîíîìè÷åñêèé – ñëèÿíèå ðûíêîâ. Êîíâåðãåíöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê 

ïîðîæä¸ííûé òåõíîëîãè÷åñêèì ðàçâèòèåì ïðîöåññ èíòåãðàöèè ðàçëè÷íûõ îò-

ðàñëåé ýêîíîìêè – ìåäèàèíäóñòðèè (òðàäèöèîííûå ïå÷àòíûå ÑÌÈ, ÒÂ è ðà-

äèî), êîìïüþòåðíîé (èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè) è êîììóíèêàöèîííûõ (òå-

ëåîêììóíèêàöèè) èíäóñòðèé; 

3. Ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü ïðåäïîëàãàåò ñïåöèôèêó ïðîèçâîäèìûõ 

ïðîäóêòîâ, ñëèÿíèå ðàçëè÷íûõ ìåäèà è èõ æàíðîâ. Ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ïðî-

äóêòû, íàïðèìåð, èíôîòåéíìåíò (information + entertainment) è ýäþòåéíìåíò 

(education + entartainment), à òàêæå íîâûå ïîíÿòèÿ – ìóëüòèìåäèéíàÿ ñòàòüÿ 

è ìåäèàòåêñò. 

Èòàê, ïðîöåññ äèäæèòàëèçàöèè è êîíâåðãåíöèÿ íà ðàçíûõ óðîâíÿõ ïðèâî-

äÿò ê âîçíèêíîâåíèþ íîâîãî ñîäåðæàíèÿ ÑÌÈ – ìóëüòèìåäèéíîãî êîíòåíòà, 

êîòîðûé ìîæíî ðàñïðîñòðàíÿòü íà ðàçíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïëàòôîðìàõ. 

Â Ðîññèè òåðìèí «ìóëüòèìåäèà» àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ ñ íà÷àëà 2000-õ ãîäîâ, 

â òî âðåìÿ êàê íà Çàïàäå óæå äàâíî âîø¸ë â îáèõîä òåîðåòèêîâ æóðíàëèñòè-

êè. Ñîãëàñíî ñëîâàðþ èíîñòðàííûõ ñëîâ, «ìóëüòèìåäèà» [àíãë. multimedia < 

ëàò. multum – ìíîãî + medium – öåíòð, ñðåäîòî÷èå] îáîçíà÷àåò êîìïüþòåð-

íóþ ñèñòåìó, ñïîñîáíóþ ðàáîòàòü ñ èçîáðàæåíèåì (âèäåî), çâóêîì è òåêñòîì 
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îäíîâðåìåííî. Àíãëèéñêîå ñëîâî media («ìåäèà») ïðîèñõîäèò îò ëàòèíñêîãî 

medium, ÷òî îçíà÷àåò «ñðåäñòâî», «ñïîñîá», «ïîñðåäíèê» [11]. Òðàêòîâêà ýòîãî 

ïîíÿòèÿ êàê «ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè» ïðåäïðèíèìàëàñü èçâåñòíûì êàíàä-

ñêèì òåîðåòèêîì è ôèëîñîôîì Ì. Ìàêëþýíîì åù¸ â 1960-å ãîäû [9].  

Ôðàíöóçñêèå èññëåäîâàòåëè Ô. Áðåòîí è Ñ. Ïðó â ðàáîòå «Âçðûâ êîììóíè-

êàöèè» âûäåëÿþò ïÿòü ñïîñîáîâ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè [1], êàæäîìó èç êîòîðûõ 

ïðèñóù ñâîé èñòîðè÷åñêèé ïåðèîä âîçíèêíîâåíèÿ è àêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ: 

æåñò, ðå÷ü, ìóçûêà, èçîáðàæåíèå, ïèñüìåííîñòü. Ðå÷ü ÿâëÿåòñÿ ìóëüòèìîäàëü-

íûì ñïîñîáîì ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, ïîñêîëüêó îíà íå ñóùåñòâóåò ñàìà ïî ñåáå, 

à â áûòó ñîïðîâîæäàåòñÿ èíûìè ôîðìàìè êîììóíèêàöèè: èçîáðàçèòåëüíîé (ìè-

ìèêîé) è æåñòàìè. Ñàìûé ñëîæíûé ñïîñîá ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè – ýòî ïèñü-

ìåííîñòü, òàê êàê îí âñåãäà àáñòðàãèðîâàí îò àâòîðà è îò àóäèòîðèè, èìåííî 

ïîýòîìó ïèñüìåííûé òåêñò îáëàäàåò îòäåëüíîé ôîðìîé êîììóíèêàöèè – å¸ íî-

ñèòåëåì. Èì ìîæåò áûòü áóìàæíûé, ýëåêòðîííûé íîñèòåëü (ýëåêòðîííûé òåêñò) 

è ò.ä. Çäåñü âîçíèêàåò ôóíäàìåíòàëüíîå ïîíÿòèå æóðíàëèñòèêè, ñôîðìóëèðî-

âàííîå Ìàêëþýíîì – «ñðåäñòâî êîììóíèêàöèè åñòü ñàìî ñîîáùåíèå» (The Me-

dium is the Message), ò.å. «ñîäåðæàíèåì» ëþáîãî ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè âñåãäà 

ÿâëÿåòñÿ äðóãîå ñðåäñòâî êîììóíèêàöèè. Ñîäåðæàíèåì ïèñüìà ÿâëÿåòñÿ ðå÷ü, 

òî÷íî òàê æå, êàê ïèñüìåííîå ñëîâî ñëóæèò ñîäåðæàíèåì ïå÷àòè, à ïå÷àòü – 

ñîäåðæàíèåì òåëåãðàôà. Íà âîïðîñ: «×òî åñòü ñîäåðæàíèå ðå÷è?» Ìàêëþýí îò-

âå÷àåò, ÷òî ýòî äåéñòâèòåëüíûé ïðîöåññ ìûøëåíèÿ, êîòîðûé ñàì ïî ñåáå íåâåð-

áàëåí. Ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè âçàèìîäåéñòâóþò ìåæäó ñîáîé, «ãèáðèäíîå ñìå-

øåíèå, èëè âñòðå÷à äâóõ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè – ìîìåíò èñòèíû è îòêðîâåíèÿ, 

èç êîòîðîãî ðîæäàåòñÿ íîâàÿ ôîðìà» [9, ñ. 112].  

Èñòîðè÷åñêè ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè îòäàâàëè ïðåäïî÷òåíèå îäíî-

ìó ñïîñîáó ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè: ïå÷àòü – òåêñòó, ðàäèî – óñòíîé ðå÷è, òå-

ëåâèäåíèå – èçîáðàæåíèþ. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ñêàçàòü, ÷òî ïîäõîäû ê 

ìóëüòèìåäèéíîñòè âîçíèêëè íàìíîãî ðàíüøå, ÷åì ïîÿâèëñÿ Èíòåðíåò. Òàê, îò 

ìîíîìåäèéíîñòè îòîøëè ãàçåòû, íà÷àâ ïóáëèêîâàòü ãðàôèêó è ôîòîèëëþñòðà-

öèè ïîìèìî âåðáàëüíîãî òåêñòà. Òåëåâåùàíèå ìîæíî íàçâàòü ïåðâûì êàíàëîì 

ìàññîâîé èíôîðìàöèè, â êîòîðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåäà÷à íà áîëüøèå  

ðàññòîÿíèÿ âåðáàëüíûõ òåêñòîâ, çâóêà è âèäåîðÿäà, ôîòîãðàôè÷åñêèõ èçî-

áðàæåíèé. Îäíàêî â îòëè÷èå îò ìóëüòèìåäèéíîñòè, ïðèñóùåé Èíòåðíåòó, òå-

ëåâèçèîííàÿ «ìóëüòèìåäèéíîñòü» ëèíåéíà, ïîñêîëüêó âñå çíàêîâûå ôîðìû 

èñïîëüçóþòñÿ â åäèíîì âðåìåííîì äèàïàçîíå.  

Âïåðâûå òåðìèí «ìóëüòèìåäèà» èñïîëüçîâàë àìåðèêàíåö Áîá Ãîëüäøòåéí â 

èþëå 1966 ã. äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ ê ñâîåìó øîó â Ëîíã-Àéëåíäå. Â òå-

÷åíèå ìíîãèõ ëåò òåðìèí ïðèíèìàë ðàçíûå ñìûñëû è ëèøü ê 1990-ì ãîäàì îá-

ð¸ë ñîâðåìåííîå çíà÷åíèå. Â 1993 ã. àìåðèêàíñêèé ó÷¸íûé Òýé Âîãàí â êíèãå, 

ïîñâÿù¸ííîé ìóëüòèìåäèà, äàë ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå ïîíÿòèþ: «ýòî êîìáè-

íàöèÿ òåêñòà, ãðàôèêè, çâóêà, àíèìàöèè è âèäåî, ïðîèçâîäèìàÿ ñ ïîìîùüþ êîì-

ïüþòåðà» [20, p. 134]. Ïðîöåññ, ïðè êîòîðîì ïîðÿäîê ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè  

îïðåäåëÿåòñÿ ïîëüçîâàòåëåì, Âîãàí íàçâàë «èíòåðàêòèâíûìè ìóëüòèìåäèà» (in-

teractive multimedia). Åñëè æå ïîëüçîâàòåëü ïîä÷èíÿåòñÿ ãîòîâîé ñòðóêòóðå íà-

âèãàöèè, èíòåðàêòèâíûå ìåäèà ñòàíîâÿòñÿ «ãèïåðìåäèà» (hypermedia).  
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Ïîä âëèÿíèåì ïðîöåññà мультимедиатизации ìåíÿþòñÿ êëþ÷åâûå êà÷åñòâà 

ìåäèàòåêñòà, êîòîðûé ïðèîáðåòàåò íîâûå, íåÿçûêîâûå ÷åðòû. Ýòî, ïðåæäå 

âñåãî, îòíîñèòñÿ ê âèçóàëèçàöèè, êîòîðàÿ ïîäðàçóìåâàåò âêëþ÷åíèå â æóðíà-

ëèñòñêîå ïðîèçâåäåíèå ýëåìåíòîâ ðàçíûõ êîäîâ – âåðáàëüíîãî è íåâåðáàëüíî-

ãî. Ñåãîäíÿ ëèíãâèñòû, èçó÷àþùèå ÿçûê ÑÌÈ, êîíöåíòðèðóþòñÿ, â òîì ÷èñëå, 

è íà íåÿçûêîâûõ îñîáåííîñòÿõ òåêñòà – ñî÷åòàíèè ñëîâåñíîãî ìàòåðèàëà è 

ðàçíîãî ðîäà èëëþñòðàöèé, èíôîãðàôèêè, ôîòîãðàôèé. Â.Â. Ñëàâêèí, äîöåíò 

ôàêóëüòåòà æóðíàëèñòèêè ÌÃÓ, ñ÷èòàåò, ÷òî «ñåãîäíÿ îäíèì èç ñàìûõ âîñ-

òðåáîâàííûõ ÿâëÿåòñÿ òåðìèí «êðåîëèçîâàííûé òåêñò», ò.å. òåêñò, ñî÷åòàþùèé 

âåðáàëüíûå è íåâåðáàëüíûå ýëåìåíòû, ïîëèêîäîâûé» [4]. Ïîëüçîâàòåëü ïîëó-

÷àåò âîçìîæíîñòü âûáðàòü ïðåäïî÷òèòåëüíûé äëÿ íåãî òèï êîíòåíòà. Èíòåð-

íåò-ñàéò ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ýòî â îäíîì ìåñòå è â åäèíîì âðåìåííîì äèàïàçî-

íå: ïðî÷èòàòü òåêñò, ïîñëóøàòü àóäèîôàéë èëè ðàäèî, ïîñìîòðåòü âèäåîðîëèê 

èëè ïîëèñòàòü ôîòîãðàôèè, ò.å. ñàìîñòîÿòåëüíî ðàçâèòü ëîãèêó ïîëó÷åíèÿ èí-

ôîðìàöèîííîãî ñîîáùåíèÿ. Âñ¸ ýòî – òàê íàçûâàåìàÿ ñòðóêòóðà íåëèíåéíîãî 

ñîçäàíèÿ ìåäèàñþæåòîâ, ïàðàäèãìà «òðàíñìåäèéíîãî ïîâåñòâîâàíèÿ». Ïîä 

ýòèì òåðìèíîì ïîäðàçóìåâàåòñÿ ðåàëèçàöèÿ êîíòåíòà íà îñíîâå ìóëüòèìå-

äèéíîé ïëàòôîðìû êîíâåðãèðîâàííûõ ÑÌÈ, â ñîâîêóïíîñòè ãåíåðèðóþùèõ 

ñîäåðæàíèå, êîòîðîå íåâîçìîæíî áûëî áû ïåðåäàòü è â ïîëíîì îáú¸ìå äîíå-

ñòè äî àóäèòîðèè ïîñðåäñòâîì êàæäîãî ÑÌÈ â îòäåëüíîñòè.  

Åñëè äëÿ âñåõ äðóãèõ ñïîñîáîâ êîììóíèêàöèè ñóùåñòâóåò ñâîé ñïåöèôè÷å-

ñêèé ÿçûê (èçîáðàæåíèå, ðå÷ü, ïèñüìåííûé ÿçûê), òî ñóòü ìóëüòèìåäèà-ÿçû-

êà, íàïðîòèâ, ñîñòîèò â ñî÷åòàíèè ðàçëè÷íûõ ÿçûêîâ. Ñîãëàñíî êîíöåïöèè 

áðèòàíñêèõ ó÷¸íûõ Ð. Ïýêåðà è Ê. Äæîðäàíà, òåõíîëîãèè ìóëüòèìåäèà îïðå-

äåëÿþòñÿ îñíîâíûìè îäíîâðåìåííûìè ïðîöåññàìè: èíòåãðàöèåé, èíòåðàêòèâ-

íîñòüþ, ãèïåðìåäèéíîñòüþ. Èñõîäÿ èç ïåðå÷èñëåííûõ òðåáîâàíèé ê ìóëüòèìå-

äèà, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ýòîò òåðìèí îòíîñèòñÿ íå òîëüêî ê ïðîöåññàì 

êîììóíèêàöèè, íî èìååò áîëåå øèðîêèé êîíòåêñò â êóëüòóðå è èñêóññòâå. 

Ãëàâíûå õàðàêòåðèñòèêè ìóëüòèìåäèéíîñòè – ïðèíöèï íåëèíåéíîãî ïîâåñòâî-

âàíèÿ è ìîíòàæà äëÿ ñîçäàíèÿ íîâîé ëîãèêè ñþæåòà – ïðèìåíÿþòñÿ ïðè ñîç-

äàíèè êîìïüþòåðíîé àíèìàöèè, ìóçûêè, âèäåîæàíðîâ, èñïîëüçóþùèõ ãðàôèêó 

3D è ò.ä. Ðîññèéñêèé òåîðåòèê Å.Ë. Âàðòàíîâà îïðåäåëÿåò ìóëüòèìåäèéíîñòü 

êàê «âàæíåéøóþ îñîáåííîñòü, ïðèîáðåò¸ííóþ ÑÌÈ â ðåçóëüòàòå êîíâåðãåí-

öèè òåêñòà, çâóêà è èçîáðàæåíèÿ, ïåðåäàâàåìûõ îäíîâðåìåííî â èíòåðàêòèâ-

íîì ðåæèìå ïî êîàêñèàëüíîìó èëè âîëîêîííî-îïòè÷åñêîìó êàáåëþ, ïîñðåäñò-

âîì ðàäèîëèíèé, ñïóòíèêîâûõ ñèñòåì èëè áëàãîäàðÿ êîìáèíàöèè ýòèõ  

òåõíîëîãèé» [3, ñ. 290]. Íîâûå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿþò ïðåîäîëåòü îãðàíè÷åíèå 

âî âðåìåíè è ìåñòå ïðè ïîëó÷åíèè èíôîðìàöèè. Ïðè ïîìîùè Èíòåðíåòà ïî-

òðåáèòåëü èìååò äîñòóï ê íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè â ëþáîå âðåìÿ ñóòîê è â 

ëþáîé òî÷êå çåìíîãî øàðà. Èçâåñòíûé ñîâðåìåííûé èññëåäîâàòåëü Ìàíóýëü 

Êàñòåëüñ ñðàâíèë ìóëüòèìåäèà ñ «âîëøåáíûì ÿùèêîì», êîòîðûé ìîã áû îò-

êðûâàòü «ãëîáàëüíîå îêíî áåçãðàíè÷íûõ âîçìîæíîñòåé èíòåðàêòèâíîé ñâÿçè â 

âèäåî-, àóäèî- è òåêñòîâûõ ôîðìàòàõ» [8, ñ. 176]. Òàêèì îáðàçîì, ïðîàíàëèçè-

ðîâàâ ñóùåñòâóþùèå îïðåäåëåíèÿ, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ìóëüòèìåäèà 

ïðåäñòàâëÿþòñÿ ñèñòåìîé, îñóùåñòâëÿþùåé èíòåðàêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå 
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ìåäèàêîíòåíòà (ñîäåðæàíèÿ) â ðàçëè÷íûõ ôîðìàòàõ (òåêñò, àóäèî, âèäåî è ò.ä.) 

íà îñíîâå åäèíîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî óñòðîéñòâà. 

Íà ïðîòÿæåíèè ÕÕ âåêà íàáëþäàåòñÿ äâå òåíäåíöèè äâèæåíèÿ ê íîâîé 

ìîäåëè ìåäèàïîòðåáëåíèÿ: âî-ïåðâûõ, òðàäèöèîííûå ÑÌÈ ïîñòåïåííî èíäè-

âèäóàëèçèðóþòñÿ, à âî-âòîðûõ, ïðîèñõîäèò âèçóàëèçàöèÿ ÑÌÈ – àóäèòîðèÿ 

îò òåêñòîâîãî ìûøëåíèÿ è òåêñòîâîãî ïîòðåáëåíèÿ ïåðåõîäèò ê èçîáðàçèòåëü-

íîìó ìûøëåíèþ è âèçóàëüíûì âèäàì ïîòðåáëåíèÿ. Âñå ýòè èçìåíåíèÿ âûíó-

æäàþò ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè àäàïòèðîâàòüñÿ ê íîâîé àóäèòîðèè, å¸ 

íîâûì ïîòðåáíîñòÿì è èñïîëüçîâàòü âñå íîâûå èíñòðóìåíòû äëÿ óäåðæàíèÿ å¸ 

âíèìàíèÿ. Ïîòðåáèòåëü Èíòåðíåòà ñåãîäíÿ îáëàäàåò èíûìè âèçóàëüíûìè,  

èíòåðàêòèâíûìè, ïîëüçîâàòåëüñêèìè âîçìîæíîñòÿìè, ÷òî, áåçóñëîâíî, âûíóæ-

äàåò òðàäèöèîííûå ÑÌÈ àêòèâíî èñïîëüçîâàòü èõ è ïðèâëåêàòü èíòåðíåò-

àóäèòîðèþ. Ïðîöåññ ìóëüòèìåäèàòèçàöèè íà÷àëñÿ åù¸ â 1980-å ãîäû íà óðîâ-

íå «ïåðåïëåòåíèÿ» ðàçëè÷íûõ âèäîâ ìàññìåäèà. Íà ïåðâîì ýòàïå ïðîèçîøëî 

ñëèÿíèå òðàäèöèîííûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ñ ñîáñòâåííîñòüþ â ñôå-

ðå êóëüòóðíûõ èíäóñòðèé (êíèæíûé áèçíåñ, èíäóñòðèÿ çâóêîçàïèñè, êèíîèí-

äóñòðèÿ) è òåëåêîììóíèêàöèé (îïåðàòîðû ñïóòíèêîâîé, êàáåëüíîé, ïîçäíåå – 

ìîáèëüíîé ñâÿçè). Âñëåä çà ñëèÿíèåì îðãàíèçàöèé ïîñëåäîâàëî âçàèìîïðîíèê-

íîâåíèå ñîäåðæàíèÿ îäíèõ ÑÌÈ â äðóãèå. Â ñåðåäèíå 1990-õ ãîäîâ íà÷àëè ïî-

ÿâëÿòüñÿ èíòåðíåò-ñàéòû òðàäèöèîííûõ ìàññìåäèà, à òàêæå ñîáñòâåííî èí-

òåðíåò-ÑÌÈ. Ïåðâîíà÷àëüíî, îäíàêî, ñàéòû ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé èíòåðíåò-

âåðñèè ïå÷àòíûõ èçäàíèé, êîòîðûå ïîëíîñòüþ ïîâòîðÿëè ñîäåðæàíèå ãàçåò. 

Ãîâîðèòü î ïîäëèííî ìóëüòèìåäèéíûõ ÑÌÈ ñòàëî âîçìîæíûì ëèøü â íà÷àëå 

2000-õ ãîäîâ, êîãäà âîçíèêëè ñàéòû ñ îñîáåííûì ÿçûêîì è êîíòåíòîì. Ó ïîòðå-

áèòåëÿ èíôîðìàöèè ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü ñàìîìó âûáèðàòü èíôîðìàöèîí-

íûé ôîðìàò (òåêñò, âèäåî, àóäèî).  

Ìíîãèå ìèðîâûå ÑÌÈ âíåäðèëè êîíâåðãåíòíóþ êîíöåïöèþ ðàçâèòèÿ èëè 

íàõîäÿòñÿ íà ïóòè ðåîðãàíèçàöèè ñâîèõ íüþñðóìîâ: ïå÷àòíûå èçäàíèÿ «Äåéëè 

òåëåãðàô», «Óîëë-ñòðèò äæîðíåë», «Âàøèíãòîí ïîñò», «Ìîíä», òåëåâèçèîííûå 

ñåòè Áè-áè-ñè, Ñè-ýí-ýí, «Àëü Äæàçèðà» è ò.ä.  

Информационные агентства  
в современных массмедиа 

Ðàññìîòðèì, êàê îòìå÷åííûå ïðîöåññû ðàçâèâàþòñÿ â ñåãìåíòå èíôîðìà-

öèîííûõ àãåíòñòâ. 

Ó÷¸íûå ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî ñîâðåìåííîå îáùåñòâî õàðàêòåðèçóåòñÿ 

ïðèîðèòåòîì çíàíèé è èíôîðìàöèè. Çàêîíîìåðíûì ÿâëåíèåì â ñåãîäíÿøíåì 

ìèðå ñòàíîâèòñÿ глобализация новостей [10] – ïðîöåññ àêòèâíîãî ðàñïðîñòðà-

íåíèÿ íîâîñòíûõ ïðîãðàìì è îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó ðåãèîíàìè ìèðà, 

îñóùåñòâëÿåìûé ïîñðåäñòâîì ñïóòíèêîâûõ, êàáåëüíûõ, êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì 

è êîììóíèêàöèîííûõ ñðåäñòâ ñâÿçè. Íîâîå êîììóíèêàòèâíîå ïðîñòðàíñòâî îá-

ðàçîâàëîñü â ñâÿçè ñ ôîðìèðîâàíèåì ñèñòåìû ãëîáàëüíûõ íîâîñòíûõ ïîòîêîâ, 

ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è Èíòåðíåòà. Ñèñòåìà ìåæäóíàðîä- 
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Òàáëèöà 1 
Ведущие поставщики новостной информации 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ ИНТЕРНЕТА 

Информационные 
агентства 

Телесети новостей Радиослужбы Международные  
издания 

Рейтер Си-эн-эн Би-би-си-уорлд сервис Файнэншл таймс 

Ассошиэйтед пресс Би-би-си-уорлд Войс оф Америка Интернейшнл ге-
ралд трибьюн 

Гавас Евроньюс Дойче велле Ю-эс-эй тудей 

Франс-пресс Блумберг ТВ Франс интернейшнл Уолл-стрит джор-
нел 

ИТАР—ТАСС Си-эн-би-си Либерти Тайм 

Интерфакс Скай-ньюс Фри Юроп Ньюсуик 

Блумберг Дойче велле Фри Эйша 

«РИА-Новости» Евроспорт-ньюс РАИ интернейшнл 

Экономист 

 

íûõ íîâîñòåé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáúåäèíåíèå ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, 

ïîñòàâëÿþùèõ íîâîñòíóþ èíôîðìàöèþ â ðàçíûå òî÷êè çåìíîãî øàðà.  

Èíôîðìàöèîííûå àãåíòñòâà ñ êîíöà XIX è äî ñåðåäèíû XX âåêà áûëè åäèí-

ñòâåííûì ãëîáàëüíûì ïîñòàâùèêîì èíôîðìàöèè è ñèìâîëîì íàïîëíåíèÿ ìèðî-

âûõ êîììóíèêàöèîííûõ ïîòîêîâ. Ïåðâîå â ìèðå èíôîðìàöèîííîå àãåíòñòâî ïîÿ-

âèëîñü â 1835 ã. âî Ôðàíöèè, åãî îñíîâàòåëåì ñòàë Ø. Àâà (Havas), íà÷àâøèé 

ñâîþ äåÿòåëüíîñòü ñ «Áþðî ïåðåâîäîâ Àâà». Â 1851 ã. ñîòðóäíèê áþðî Þ. Ðåéòåð 

ñîçäàë â Ëîíäîíå àãåíòñòâî Ðåéòåð (Reuters), êîòîðîå îñòà¸òñÿ îäíèì èç ñàìûõ 

âëèÿòåëüíûõ ìèðîâûõ èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ è ñåãîäíÿ. Äåÿòåëüíîñòü 

àãåíòñòâ îòìå÷àëàñü ñòðåìëåíèåì ê îïåðàòèâíîñòè è íåïðåðûâíîñòè èíôîðìà-

öèîííîãî ïîòîêà. Â ïåðâîé ïîëîâèíå XIX âåêà íàó÷íûì èçîáðåòåíèåì, èçìå-

íèâøèì ïðåäñòàâëåíèå î ñêîðîñòè ïåðåäà÷è äàííûõ è ðàáîòå àãåíòñòâ íîâîñòåé, 

ñòàë òåëåãðàô, ñ ðàçâèòèåì òåëåãðàôíîé ñâÿçè àãåíòñòâà ñòàëè íàçûâàòü òåëå-

ãðàôíûìè. Êðóïíåéøèì ïðîðûâîì â îáëàñòè òåëåêîììóíèêàöèé ñòàëî èçîáðå-

òåíèå â 1960-å ãîäû ñïóòíèêîâîé ñâÿçè. Èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííàÿ ðå-

âîëþöèÿ, áóäó÷è êàòàëèçàòîðîì ãëîáàëüíûõ ïðîöåññîâ â ïîëèòèêå, ýêîíîìèêå è 

êóëüòóðå â 1990-õ ãîäû, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíà ñ ðàçâèòèåì êîìïüþòåðíûõ 

òåõíîëîãèé. Ñîçäàíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå Èíòåðíåòà ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ íîâî-

ãî – äåöåíòðàëèçèðîâàííîãî è ãèáêîãî – ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè. Àêòèâíîñòü 

íîâîñòíûõ ñëóæá â Èíòåðíåòå îáúÿñíÿëàñü, ïðåæäå âñåãî, òåõíîëîãè÷åñêèì 

óäîáñòâîì îáðàáîòêè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèè, îáóñëîâëåí-

íûì íîâûìè âîçìîæíîñòÿìè ñåòåâîãî ïðîñòðàíñòâà. 

×òî òàêîå èíôîðìàöèîííîå àãåíòñòâî? Â àíãëèéñêîì ÿçûêå àíàëîãîì news 

agency âûñòóïàþò ñëîâà ïðåññ-àãåíòñòâî – press-agency, news service è wire 

service. Îäíàêî çíà÷åíèå òåðìèíà, ñîãëàñíî àìåðèêàíñêîìó «Ñëîâàðþ ìàññìå-

äèà è êîììóíèêàöèé», ôàêòè÷åñêè òîæäåñòâåííî òîìó, êîòîðîå âêëàäûâàþò â 

ïîíÿòèå «èíôîðìàöèîííîå àãåíòñòâî» ðîññèéñêèå ó÷¸íûå: «îðãàíèçàöèÿ, êîòî-

ðàÿ çàíèìàåòñÿ ñáîðîì, íàïèñàíèåì è ðàñïðîñòðàíåíèåì èíôîðìàöèè íà ìå-

äèàðûíêå» [17].  
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Ñîãëàñíî Ñò. 23 ôåäåðàëüíîãî çàêîíà ÐÔ «Î ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìà-

öèè» [12] îò 27.12.1991 ã., íà èíôîðìàöèîííûå àãåíòñòâà îäíîâðåìåííî ðàñïðî-

ñòðàíÿþòñÿ ñòàòóñ ðåäàêöèè, èçäàòåëÿ, ðàñïðîñòðàíèòåëÿ è ïðàâîâîé ðåæèì 

ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Îñíîâíàÿ ôóíêöèÿ àãåíòñòâ – «ñíàáæàòü îïå-

ðàòèâíîé ïîëèòè÷åñêîé, ýêîíîìè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé, êóëüòóðíîé èíôîðìàöèåé 

ðåäàêöèè ãàçåò, æóðíàëîâ, òåëåâèäåíèÿ, ðàäèîâåùàíèÿ, à òàêæå äðóãèå ó÷ðå-

æäåíèÿ, îðãàíèçàöèè, ÷àñòíûõ ëèö, ÿâëÿþùèõñÿ ïîäïèñ÷èêàìè íà èõ ïðîäóê-

öèþ» [6, ñ. 201].  

Ê ÷èñëó ñàìûõ âëèÿòåëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ ñåãîäíÿ îòíîñÿòñÿ: 

Àññîøèýéòåä ïðåññ, ÀÏ (ÑØÀ), Ðåéòåð (Âåëèêîáðèòàíèÿ), Ôðàíñ-ïðåññ, 

ÈÒÀÐ–ÒÀÑÑ (Ðîññèÿ), ÄÏÀ (Deutsche Presse-Agentur, Ãåðìàíèÿ), ÝÔÝ (Èñ-

ïàíèÿ), ÀÍÑÀ (Èòàëèÿ), Êèîäî Öóñèí (ßïîíèÿ), «ÐÈÀ-Íîâîñòè» (Ðîññèÿ). 

Áîëüøàÿ ÷àñòü ñîîáùåíèé íîâîñòíûõ ñëóæá â Èíòåðíåòå ñîñòîèò èç ìàòåðèà-

ëîâ èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ, èíîãäà ñêîððåêòèðîâàííûõ. Âñåìèðíàÿ ñåòü 

ïîâëèÿëà íà ñòðóêòóðó ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã êðóïíåéøèõ èíôîðìàãåíòñòâ. 

Ïðîäóêöèÿ ÀÏ è äðóãèõ àãåíòñòâ ïîëó÷èëà ÷åðòû òàê íàçûâàåìûõ íîâûõ ìå-

äèà, êîòîðûì ïðèñóùà êîíâåðãåíöèÿ. Ïîìèìî òðàäèöèîííûõ íîâîñòíûõ ïðî-

äóêòîâ àãåíòñòâà îñâàèâàþò äîïîëíèòåëüíûå âèäû óñëóã, ñðåäè êîòîðûõ – 

àíàëèòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, ñîñòàâëåíèå èíôîðìàöèîííûõ äîñüå, áèîãðàôè-

÷åñêèõ ñïðàâîê, óñëóãè èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íûõ ñëóæá, ïðåäîñòàâëåíèå 

âèäåî-, àóäèî- è ôîòîìàòåðèàëîâ è ò.ä. 

Ïîä âîçäåéñòâèåì íîâûõ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé 

àãåíòñòâà ïîäâåðæåíû íîâûì òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ, ñðåäè êîòîðûõ ìîæíî âû-

äåëèòü ñëåäóþùèå:  

• ñîõðàíåíèå êëþ÷åâîé ðîëè àãåíòñòâ â ôîðìèðîâàíèè èíôîðìàöèîííîé 

ïîâåñòêè äíÿ, íåñìîòðÿ íà ðàçâèòèå  ìåæäóíàðîäíûõ íîâîñòíûõ òåëåâèçèîí-

íûõ ñåòåé; 

• àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå âîçìîæíîñòåé Èíòåðíåòà, ïðåæäå âñåãî, ñîçäà-

íèå îíëàéí-âåðñèé èçäàíèé è óñèëåíèå îïåðàòèâíîñòè çà ñ÷¸ò ïîâûøåíèÿ ñêî-

ðîñòè ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè; 

•  êîíâåðãåíöèÿ, ò.å. ñîçäàíèå ðåäàêöèè, ñïîñîáíîé ïðåäîñòàâëÿòü ïîòðå-

áèòåëþ øèðîêîå ìóëüòèìåäèéíîå íàïîëíåíèå; 

• îðèåíòàöèÿ êîððåñïîíäåíòîâ íà ðàáîòó â ìóëüòèìåäèéíûõ ôîðìàòàõ;  

• ïðåäîñòàâëåíèå ñâîáîäû äåéñòâèé äëÿ ïîòðåáèòåëÿ (èíòåðàêòèâíîñòü).  

АП как мультимедийное массмедиа 

Àññîøèýéòåä ïðåññ – íåêîììåð÷åñêèé êîîïåðàòèâ íîâîñòåé, îáðàçîâàííûé â 

Íüþ-Éîðêå â 1846 ã. ðóêîâîäèòåëÿìè ïÿòè åæåäíåâíûõ ãàçåò. Ïðåäïîëàãàëîñü, 

÷òî åãî ñîçäàíèå ïîìîæåò óìåíüøèòü äåíåæíûå çàòðàòû ðåäàêöèé ïðè ïîëó÷å-

íèè ïî òåëåãðàôó èíôîðìàöèè î Ìåêñèêàíî-Àìåðèêàíñêîé âîéíå. Êðîìå òîãî, î 

íîâîñòÿõ èç Åâðîïû æèòåëè Íîâîãî Ñâåòà óçíàâàëè ëèøü ñ ïðèáûòèåì êîðàá-

ëåé, ò.å. ñïóñòÿ äâàäöàòü äíåé ïîñëå ñîáûòèÿ. ÀÏ ñòàëî ïðèíèìàòü èíôîðìàöèþ 

è ïåðåäàâàòü å¸ ãàçåòàì – ó÷àñòíèêàì ñîãëàøåíèÿ. Ïðåäïðèÿòèå áûëî îðãàíè-

çîâàíî âòîðûì èçäàòåëåì «Íüþ-Éîðê ñàí» Ì. Áè÷åì è ñîãëàñîâàíî ñ ðóêîâîäè-

òåëÿìè «Ãåðàëüä», «Äæîðíåë îô êîììåðñ» è «Ýêñïðåññ».  
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Â 1851 ã. ê îáúåäèíåíèþ ïðè-

ñîåäèíèëàñü «Íüþ-Éîðê òàéìñ». 

Îäíîé èç ãëàâíûõ ïðè÷èí óñ-

ïåøíîñòè àãåíòñòâà áûëà ñïîñîá-

íîñòü áûñòðî àäàïòèðîâàòüñÿ ê 

íîâûì òåõíîëîãèÿì. Â 1858 ã. îíî 

íà÷àëî èñïîëüçîâàòü äëÿ ïåðåäà-

÷è íîâîñòåé òðàíñàòëàíòè÷åñêèé 

êàáåëü. Â 1875 ã. àãåíòñòâî àðåí-

äîâàëî ïåðâûé òåëåãðàôíûé ïðî-

âîä, ÷òî ïîçâîëèëî åìó åù¸ 

áîëüøå óâåëè÷èòü ñêîðîñòü ïåðå-

äà÷è èíôîðìàöèè.  

Ïîä íà÷àëîì Ì. Ñòîóíà (1893–

1921 ãã.) îíî âûðàáîòàëî ñâîè 

êëþ÷åâûå ñòàíäàðòû ðàáîòû – 

òî÷íîñòü, áåñïðèñòðàñòíîñòü è 

öåëîñòíîñòü, êîòîðûìè ðóêîâî-

äñòâóåòñÿ è ïî ñåé äåíü. Â 1914 ã. 

â íüþñðóìàõ àãåíòñòâà ïîÿâèëñÿ òåëåòàéï. Â 1935 ã. áûëà îáðàçîâàíà ñåòü 

«Âàéåôîòî» (Wirephoto), êîòîðàÿ ïîçâîëèëà ïåðåäàâàòü ôîòîãðàôèè ïî àðåí-

äîâàííûì ÷àñòíûì òåëåôîííûì ëèíèÿì. Â 1974 ã. àãåíòñòâî ñîçäàëî ñâîþ ñîá-

ñòâåííóþ ðàäèîñåòü, â 1982 ã. íà÷àëî ïåðåäàâàòü ôîòîíîâîñòè ïî ñïóòíèêîâîé 

ñâÿçè. Â 1994 ã. áûëî ñôîðìèðîâàíî Ýé-ïè-òè-âè (APTV), ãëîáàëüíîå àãåíòñòâî 

ïî ñáîðó âèäåîíîâîñòåé. Â 1998 ã. îíî áûëî îáúåäèíåíî ñ êîìïàíèåé «Ìèðîâûå 

òåëåâèçèîííûå íîâîñòè» (WorldWide Television News) â Ýé-ïè-òè-ýí (APTN) – 

ïîñòàâùèêà âèäåî ìåæäóíàðîäíûì òåëåñåòÿì è âåá-ñàéòàì. Â 2005 ã. ñôîðìèðî-

âàëàñü öèôðîâàÿ áàçà äàííûõ, êîòîðàÿ ïîçâîëèëà ñîõðàíèòü âñ¸ ñîäåðæàíèå 

ÀÏ â öèôðîâîì ôîðìàòå. Â 2009 ã. àãåíòñòâî âêëþ÷àëî áîëåå 

240 ìåæäóíàðîäíûõ áþðî ïî âñåìó ìèðó. Åãî ìèññèÿ – «ýôôåêòèâíî ñîáèðàòü 

íîâîñòè â òî÷íûå ðåïîðòàæè» – íå èçìåíèëàñü ñ ìîìåíòà îáðàçîâàíèÿ.  

Â 2006 ã. ÀÏ ïðîâåëî èññëåäîâàíèå àóäèòîðèè, ñîãëàñíî êîòîðîìó ñòàëî 

èçâåñòíî, ÷òî òðåòü ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà ñìîòðèò âèäåî â Ñåòè ñóùåñò-

âåííî ÷àùå, ÷åì ãîä íàçàä. Âñåãî áûëî îïðîøåíî 3003 âçðîñëûõ ïîëüçîâàòåëÿ 

Èíòåðíåòà, 1347 èç êîòîðûõ ñìîòðåëè âèäåî â Ñåòè. Íîâîñòíûå ñàéòû ñòàëè 

ñàìûì ïîïóëÿðíûì æàíðîì ñðåäè îïðîøåííûõ – èõ ñìîòðåëî 72% àóäèòîðèè; 

ñðåäè ïðî÷èõ æàíðîâ – òðåéëåðû êèíîôèëüìîâ è òåëåïåðåäà÷, ìóçûêàëüíûå 

êëèïû, ëó÷øèå ñïîðòèâíûå ýïèçîäû è òàê íàçûâàåìûé ïîëüçîâàòåëüñêèé êîí-

òåíò (user-generated content). Èçìåíåíèå ïðèâû÷åê â ìåäèàïîòðåáëåíèè ó àó-

äèòîðèè âî ìíîãîì ñïîñîáñòâîâàëî ðåîðãàíèçàöèè ðåäàêöèè è ïðîèçâîäñòâåí-

íîãî ïðîöåññà ÀÏ â ñòîðîíó êîíâåðãåíöèè/ìóëüòèòìåäèàòèçàöèè  

Äî îáúåäèíåíèÿ íüþñðóìà ÀÏ, ïî ïðèçíàíèþ çàìåñòèòåëÿ ãëàâíîãî ðåäàê-

òîðà àãåíòñòâà Ò. Êåíòà, ïðåäñòàâëÿëî ñîáîé «ñîáðàíèå ðàçëè÷íûõ êîìïàíèé». 

Èíòåðíåò- è ïå÷àòíûå îòäåëû áûëè íåçàâèñèìûìè äðóã îò äðóãà, âèäåîîòäåë 

Нэнси Дэй и Моисей Ял Бич. 
Национальная портретная галерея 
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Логотип информационного агентства Ассошиэйтед пресс [16] 

ðàñïîëàãàëñÿ â Ëîíäîíå, ó ìåæäóíàðîäíûõ áþðî áûëè ðàçíûå ëîãîòèïû. 

Â 2007 ã. àãåíòñòâî ïðèíÿëî ðåøåíèå îáðàçîâàòü öèôðîâóþ ìóëüòìåäèéíóþ 

ïëàòôîðìó ïîä ëîçóíãîì «îäíî èìÿ, îäèí ëîãîòèï, îäíà èñòîðèÿ» (one name, 

one logo, one story). 

Èäåîëîãîì ïðåîáðàçîâàíèÿ ñòàë Ò. Êåíò, êîòîðûé íàñòîÿë íà íåîáõîäèìî-

ñòè îáúåäèíèòü ðåäàêöèè â êîíâåðãåíòûé íüþñðóì, ñïîñîáíûé ïðîèçâîäèòü 

ìóëüòèìåäèéíûé êîíòåíò. Ãëàâíàÿ çàäà÷à â íà÷àëå ïðîöåññà ñîñòîÿëà â òîì, 

÷òîáû îáúÿñíèòü ñîòðóäíèêàìè êîëëåêòèâà, «÷òî ïðîèñõîäèò, ïî÷åìó ýòî ïðî-

èñõîäèò è êàê ýòî ïîâëèÿåò íà èõ äàëüíåéøóþ ðàáîòó» [14], – ãîâîðèë Êåíò. 

Ýòî ñôîðìèðîâàëî ïëàòôîðìó äëÿ ïîíèìàíèÿ, ñîçäàííóþ áëàãîäàðÿ åæåêâàð-

òàëüíûì âñòðå÷àì ñîòðóäíèêîâ ñ ðóêîâîäñòâîì è ðåãóëÿðíûì òðåíèíãàì ïî 

âíóòðåííåìó òåëåâèäåíèþ â ðåäàêöèè. Êåíò ïðèâîäèò êëþ÷åâûå ôàêòîðû, ïî-

çâîëèâøèå ïðîâåñòè èíòåãðàöèþ íüþñðóìà íàèáîëåå ýôôåêòèâíî: 

• Гибкость. Çàäóìàâ êîíâåðãåíöèþ ðåäàêöèè, Àññîøèýéòåä ïðåññ ïðèíÿ-

ëî ðåøåíèå «èçáàâèòüñÿ» îò ñòåí, ñîçäàâ îòêðûòîå ïðîñòðàíñòâî ñ ðàáî÷èìè 

ìåñòàìè è êîìïüþòåðàìè. Íåñêîëüêî âîçâåä¸ííûõ ñòåí áûëè ïåðåäâèæíûìè, 

÷òîáû èçìåíèòü ïðîñòðàíñòâî â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè.  

• Физическое объединение. Â ïîìåùåíèè îáùåé ïëîùàäüþ 1100 êâ. ôóòîâ 

ðàñïîëîæèëàñü îáúåäèí¸ííàÿ ðåäàêöèÿ íîâîñòåé, â êîòîðîé ðàáîòàþò êîððåñ-

ïîíäåíòû è ðåäàêòîðû, îáåñïå÷èâàÿ ìóëüòèìåäèéíîå îñâåùåíèå ñîáûòèé. Â ÀÏ 

ñóùåñòâóþò ñòåêëÿííûå îôèñû äëÿ ðóêîâîäÿùèõ ðåäàêòîðîâ, â êîòîðûõ ðåøà-

þòñÿ êîíôèäåíöèàëüíûå çàäà÷è. Îäíàêî Êåíò ãîâîðèò, ÷òî îôèñû ñîçíàòåëüíî 

äîâîëüíî íåáîëüøîãî ðàçìåðà – áîëüøóþ ÷àñòü âðåìåíè ðóêîâîäñòâî ïðîâîäèò 

ðÿäîì ñî ñâîèìè ïîä÷èí¸ííûìè. Ðàçóìíîå ðàñïîëîæåíèå îòäåëîâ îáëåã÷àåò 

êðîññ-ïëàòôîðìåííóþ êîììóíèêàöèþ è âçàèìîäåéñòâèå.  

• Внимание к деталям – ïðàãìàòè÷åñêèå èäåè, êîòîðûå ïîìîãàþò ñî-

òðóäíèêàìè ñòàòü áëèæå ïñèõîëîãè÷åñêè. Â íà÷àëå ïðîöåññà àãåíòñòâî ïëàíè-

ðîâàëî äàòü êàæäîìó îòäåëó íàçâàíèå, îäíàêî ïîçæå îòâåðãëî ýòó èäåþ. «Íå-

ñìîòðÿ íà òî ÷òî ó ëþáîãî ñîòðóäíèêà åñòü ñâîÿ ñïåöèàëèçàöèÿ, êàæäûé èç 

íèõ äîëæåí áûòü âèäåî-, ôîòî- è òåêñòîâûì ðåäàêòîðîì îäíîâðåìåííî» [14], – 

ãîâîðèë Êåíò. Ïðàêòè÷åñêèé ìåòîä îñíîâûâàåòñÿ íà ïðîñòûõ èäåÿõ. Íàïðèìåð, 

óñòàíîâèòü êîôåìàøèíû íà ãðàíèöå îòäåëîâ, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü ëþäÿì 

èç ðàçíûõ îòäåëîâ îáñóäèòü äåòàëè ðàáîòû âî âðåìÿ ïåðåðûâà íà êîôå. 
Ðóêîâîäñòâî ÀÏ âûðàáîòàëî íåñêîëüêî òàêòè÷åñêèõ øàãîâ, êîòîðûå ñïî-

ñîáñòâîâàëè îáúåäèíåíèþ ðåäàêöèè:  

ñèñòåìà ìàòåðèàëüíûõ ïîîùðåíèé, åæåêâàðòàëüíûå âñòðå÷è ñ âûñøèì ðó-

êîâîäñòâîì; ðåãóëÿðíûå òðåíèíãè ïî âýá-ñàéòó è âíóòðåííåìó òåëåâèäåíèþ; 



 111 

 

Рабочее место сотрудника в объединённой редакции АП 

îáó÷åíèå ïðîãðàììå «Ñàóíäñëàéä» (Soundslides), êîòîðàÿ ïîìîãàåò ñîçäà-

âàòü îíëàéí ñëàéä-øîó; îòïðàâëåíèå «â ïîëå» ðåïîðò¸ðîâ äëÿ ñîçäàíèÿ ìóëü-

òèìåäèéíûõ ñþæåòîâ; ñîçäàíèå â ðåäàêöèè ñïîðòèâíîãî çàëà.  

Îäíàêî Êåíò ïðèçíà¸òñÿ, ÷òî â êîíå÷íîì ñ÷¸òå íå âñå ðåøåíèÿ áûëè ýô-

ôåêòèâíûìè. Ê ïðèìåðó, áîëüøèíñòâî ñîòðóäíèêîâ áûëè ñëèøêîì çàíÿòû, 

÷òîáû ðåãóëÿðíî èñïîëüçîâàòü òðåíèíãè íà âýá-ñàéòå. Èäåÿ çàêëþ÷àëàñü â 

òîì, ÷òîáû ïîäîáíûå òðåíèíãè ïðîñòî ñóùåñòâîâàëè è ðàáîòíèêè ÷óâñòâîâàëè, 

÷òî ìîãóò îáðàòèòüñÿ çà ïîìîùüþ â ëþáîé ìîìåíò â òå÷åíèå ðàáî÷åãî äíÿ. 

Äðóãèå øàãè îêàçàëèñü áîëåå óñïåøíûìè, íàïðèìåð, ñèñòåìà âîçíàãðàæäåíèé, 

êîòîðàÿ ìîòèâèðóåò ñîòðóäíèêîâ íà óñïåøíóþ ðàáîòó.  

Îáúåäèíåíèå ðåäàêöèè ñïîñîáñòâîâàëî òîìó, ÷òî ó æóðíàëèñòîâ ïðîèçîø-

ëî ðåçêîå ðàñøèðåíèå ãîðèçîíòà ïðåäñòàâëåíèÿ îá èñïîëüçîâàíèè íîâîñòåé. 

Ñîòðóäíèêè ðåäàêöèè, êîòîðûå ðàíüøå çàíèìàëèñü èñêëþ÷èòåëüíî íàïèñàíè-

åì òåêñòà, ñòàëè óäåëÿòü âíèìàíèå òîìó, êàê èõ òåêñò áóäåò ïðîèëëþñòðèðî-

âàí, îñíàù¸í âèäåî è ãðàôèêîé. Â ñâÿçè ñ ìåíÿþùèìèñÿ ïðèâû÷êàìè àóäèòî-

ðèè, æóðíàëèñòû âûíóæäåíû ðàçâèâàòü íîâûå íàâûêè. Ñëåäîâàëî îáúÿñíèòü 

ñîòðóäíèêàì, ÷òî îíè íå ìîãóò áûòü ýêñïåðòàìè âî âñåõ îáëàñòÿõ, íî ïðè ýòîì 

îíè äîëæíû ÷¸òêî ïîíèìàòü òðåáîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïëàòôîðì. «Â ñëó÷àå 

àâèàêàòàñòðîôû ðåïîðò¸ð, ðàáîòàþùèé ñ òåêñòîì, ìîæåò íå ñäåëàòü çàõâàòû-

âàþùèå ôîòîãðàôèè èëè âèäåî, íî äîëæåí óìåòü èññëåäîâàòü «ëîãèñòèêó» àý-

ðîïîðòà è âçë¸òíî-ïîñàäî÷íûõ ïîëîñ, ÷òîáû îáúÿñíèòü âñå äàííûå îòäåëó èí-

ôîãðàôèêè» [14], – ñ÷èòàåò Ò. Êåíò. 
Ïîñëå îáúåäèíåíèÿ ðàáî÷èõ ìåñò â îäíó îáùóþ êîìíàòó (íüþñðóì) ñî-

òðóäíèêè ðàñïîëàãàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òåìàìè, êîòîðûå îíè îñâåùàþò. Ïî-

òðåáèòåëè íîâîñòåé, â ñâîþ î÷åðåäü, òàêæå îæèäàþò èíòåãðèðîâàííîå ïðåäîñ-

òàâëåíèå èíôîðìàöèè. «Â îíëàéí ðåïîðòàæå î âîéíå â Èðàêå ÷èòàòåëü ñïðà-

âåäëèâî îæèäàåò óâèäåòü òåêñò, âèäåî è ñåðèþ ôîòîãðàôèé – âñ¸ âìåñòå â 
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îäíîé èñòîðèè» [14], – ðåçþìèðóåò Êåíò. Íåêîòîðûì îáðàçîì èçìåíèëñÿ ïðî-

öåññ îòáîðà íîâîñòåé. Âûïóñêàþùèå ðåäàêòîðû ñîðòèðóþò ñþæåòû â çàâèñè-

ìîñòè îò èõ ôàêòè÷åñêîé âàæíîñòè – êàê ýòî áûëî ïðèíÿòî âñåãäà. Ñåé÷àñ, 

îäíàêî, íà îòáîð íîâîñòåé òàêæå âëèÿåò å¸ ïîïóëÿðíîñòü ñðåäè ÷èòàòåëåé è 

ñòåïåíü îñâåùåíèÿ íà áîëüøèõ èíôîðìàöèîííûõ ïîðòàëàõ.  

Îðèåíòàöèÿ íà ìóëüòèìåäèéíîñòü, âûñòðàèâàíèå ìóëüòèìåäèéíûõ èñòîðèé 

(ñòàòåé) ïîâûñèëè âàæíîñòü ïëàíèðîâàíèÿ â îáúåäèí¸ííîé ðåäàêöèè, åãî òùà-

òåëüíîñòü è èíòåíñèâíîñòü. Ñåé÷àñ ëþáîé ïðîåêò àãåíòñòâà íà÷èíàåòñÿ ñ 

«ìóëüòèìåäèéíîé âñòðå÷è». Â íà÷àëå êàæäîãî ìóëüòèìåäèéíîãî ïðîåêòà, ðå-

äàêòîðû âñåõ ïëàòôîðì (âèäåî, ôîòî, Èíòåðíåò, ïå÷àòü è ò.ä.) âñòðå÷àþòñÿ íà 

ïëàí¸ðêå è îïðåäåëÿþò íàïðàâëåíèå ðàññêàçà èñòîðèè. Åæåäíåâíî ÀÏ ïðîâî-

äèò òðè ïëàí¸ðêè âûïóñêàþùèõ ðåäàêòîðîâ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ìóëüòèìå-

äèéíîå îñâåùåíèå ñàìûõ âàæíûõ çà äåíü èíôîðìàöèîííûõ ñþæåòîâ.  

Â äåéñòâèòåëüíîñòè, èíòåãðàöèÿ íüþñðóìà íå ïðèâåëà ê êàðäèíàëüíîìó 

èçìåíåíèþ ïðèíöèïîâ ðåäàêöèîííîãî ïðîöåññà. Íàïðîòèâ, êîíâåðãåíöèÿ ðå-

äàêöèè èçìåíèëà îáðàç ìûñëåé ñîòðóäíèêîâ îá ýòîì ïðîöåññå. Ðåïîðò¸ð ìî-

æåò íà÷àòü ðàáîòó íàä ñþæåòîì â ïðèâû÷íîì ðåæèìå, îäíàêî òåïåðü îí äîë-

æåí ïðîèíôîðìèðîâàòü îá ýòîì îòäåë èíôîãðàôèêè. Ãëàâíûé ïîñûë Êåíòà ïî 

îáúåäèíåíèþ çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì: «Âñå ýòè èçìåíåíèÿ íå ñîçäàþò íî-

âûé èíôîðìàöèîííûé ïðîäóêò, à êëàññèôèöèðóþò è ãðóïïèðóþò ñòàðûé» [14]. 

Ó ãàçåò è èíôîðìàöèîííûõ ñëóæá ñóùåñòâóåò åäèíîãëàñíî óñòàíîâëåííûé 

ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ, îñíîâíàÿ ñëîæíîñòü ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïðåîáðà-

çîâàòü åãî â ðàçóìíóþ ñèñòåìó. Íà ïðàêòèêå ýòî îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü òåêñòî-

âûõ ðåïîðò¸ðîâ ãðóïïèðîâàòü ñþæåòû ïðè ïóáëèêàöèè, èñïîëüçóÿ ðàçëè÷íûå 

ìàðêåðû (àâòîìîáèëè, áèçíåñ, ñïîðò). Òàêèì îáðàçîì, åñëè áû àãåíòñòâî çàõî-

òåëî ñîçäàòü íîâûé àâòîìîáèëüíûé âýá-ñàéò, íóæíî áûëî áû ïðîñòî âîññòàíî-

âèòü êîíòåíò èç ñóùåñòâóþùåé áàçû äàííûõ.  

Àññîøèýéòåä ïðåññ íà ïðàêòèêå ðåàëèçóåò èäåþ êîíâåðãåíöèè íà óðîâíå 

òåõíîëîãèé. Ñîâìåñòíî ñ âåäóùèì ïðîâàéäåðîì êîììóíèêàöèîííûõ èíòåðíåò-

òåõíîëîãèé «Óîðëä-Íàó» (WorldNow) àãåíòñòâî îáúÿâèëî î ñîçäàíèè îáúåäè-

í¸ííîé ïëàòôîðìû äëÿ ìãíîâåííîé ïóáëèêàöèè èíôîðìàöèîííûõ ñîîáùåíèé â 

ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè íà Èíòåðíåò-ñàéòå è ïî òåëåâèçîðó. Áëàãîäàðÿ íî-

âîé ñèñòåìå È-ýí-ïè-ýñ + «Óîðëä-Íàó» (ENPS+WorldNow), òåëåâèçèîííûå 

êàíàëû ìîãóò ðàñøèðèòü ñôåðó îõâàòà àóäèòîðèè ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèè, 

ïåðåäàâàåìîé ïî web, ýëåêòðîííîé ïî÷òå è áåñïðîâîäíûì ñåòÿì. «Èíòåãðàöèÿ 

È-ýí-ïè-ýñ ñ «Óîðëä-Íàó ïðîäþñåð» (WorldNow Producer) îáåñïå÷èò ýôôåê-

òèâíóþ ïðîäóêöèþ êîíòåíòà è ïîääåðæèò ìóëüòèìåäèéíóþ êóëüòóðó ðåäàê-

öèè» [22], – çàÿâèë Ë. Ïåððèìýí, äèðåêòîð òåëåâåùàíèÿ ÀÏ. Àãåíòñòâî ñîçäà-

ëî ðåãèîíàëüíûå ó÷åáíûå ïîäðàçäåëåíèÿ (Investigative Teams, èëè I-Teams), 

ïðèçâàííûå ïîìîãàòü ðåãèîíàëüíûì ðåäàêöèÿì â îñâîåíèè ìóëüòèìåäèéíûõ 

íàâûêîâ íàðÿäó ñ êëàññè÷åñêèì ðåïîðòàæåì. Ýòè ïîäðàçäåëåíèÿ òàêæå èìåþò 

ôóíêöèþ «çàïàñíîãî ñîñòàâà» îñíîâíîé ðåäàêöèè è çàíèìàþòñÿ ìóëüòèìåäèé-

íûì îñâåùåíèåì ýêñòðåííûõ ñîîáùåíèé (breaking news), â ñèòóàöèÿõ, êîãäà 

ñîáûòèÿ ðàçâîðà÷èâàþòñÿ î÷åíü áûñòðî. 



 113 

Ìóëüòèìåäèàòèçàöèÿ êîíâåðãåíòíîé ðåäàêöèè ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå 

ðàçëè÷íûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ìåäèàïëàòôîðì äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìà-

öèîííûõ ïðîäóêòîâ. Â 2008 ã. ÀÏ ñîçäàëî ìóëüòèìåäèéíûé íîâîñòíîé ïîðòàë 

«ÀÏ ìîáàéë» (AP mobile), êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò äîñòóï ê ìåæäóíàðîäíûì, 

íàöèîíàëüíûì è ëîêàëüíûì íîâîñòÿì. ÀÏ ïåðâîå ñðåäè àãåíòñòâ ñîçäàëî â 

èþíå 2008 ã. ñïåöèàëüíîå ïðèëîæåíèå äëÿ iPhone, ïîçâîëÿþùåå ïîëó÷èòü äîñ-

òóï ê íîâîñòÿì àãåíòñòâà. «ÀÏ-ìîáàéë íüþñ íåòóîðê» ïîêðûâàåò áîëüøèíñòâî 

ìîáèëüíûõ ïëàòôîðì (Android, Blackberry, Apple iOS, Nokia, Web OS, Win-

dows Phone), êîòîðûå ïîçâîëÿþò øèðîêîìó êðóãó ïîëüçîâàòåëåé îïåðàòèâíî 

ïîëó÷àòü ìåæäóíàðîäíûå, íàöèîíàëüíûå è ëîêàëüíûå íîâîñòè, ïðîèçâîäèìûå 

àãåíòñòâîì. Â ìàðòå 2012 ã. îíî ïðåäñòàâèëî íîâóþ ìîäåðíèçèðîâàííóþ âåð-

ñèþ ïðèëîæåíèÿ äëÿ IPad, IPhone è IPod touch. Íîâîå ïðèëîæåíèå îòëè÷àåòñÿ 

âèçóàëüíûì äèçàéíîì, ðàçäåëåíèåì íà «Âñåìèðíûå íîâîñòè» è «Ìåñòíûå íî-

âîñòè», ïîçâîëÿåò êëàññèôèöèðîâàòü íîâîñòíûå ñþæåòû â ìèðå è ìåñòíûå íî-

âîñòè, à òàêæå ýêñòðåííûå ñîîáùåíèÿ. Ñåêöèÿ «Áîëüøèå èñòîðèè» áóäåò ôî-

êóñèðîâàòüñÿ íà ãëàâíûõ ñîáûòèÿõ, ðàññêàçàííûõ ñ ïîìîùüþ òåêñòà, ôîòî-

ãðàôèé, âèäåî è èíòåðàêòèâíîé ãðàôèêè, ò.å. ìóëüòèìåäèà. «Íà ñåãîäíÿ «ÀÏ 

ìîáàéë» ÿâëÿåòñÿ ñàìûì áûñòðûì è óäîáíûì â èñïîëüçîâàíèè íîâîñòíûì ïðè-

ëîæåíèåì» [13], – ñ÷èòàåò Ò. Êåðëè, áûâøèé ãëàâíûé ðåäàêòîð ÀÏ. Ñ ìîìåíòà 

ñîçäàíèÿ ïðèëîæåíèÿ â 2008 ã., åãî çàãðóçèëè áîëåå 3,5 ìèëëèîíîâ ïîëüçîâà-

òåëåé ïðîäóêòîâ êîìïàíèè «Ýïïë». 

Ãëàâíûé ïðèîðèòåò â ðàçâèòèè àãåíòñòâà ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ñîõðàíèòü 

êëþ÷åâûå ïðèíöèïû òî÷íîñòè, îáúåêòèâíîñòè è áåñïðèñòðàñòíîñòè.  Ïî ýòîé 

ïðè÷èíå ÀÏ ñ áîëüøîé îñòîðîæíîñòüþ âçàèìîäåéñòâóåò ñ ñîöèàëüíûìè ñåòÿ-

ìè è èñïîëüçóåò òàê íàçûâàåìûé êîíòåíò, ñîçäàííûé ïîëüçîâàòåëÿìè (User 

Generated Content). Â ÿíâàðå 2012 ã. àãåíòñòâî îïóáëèêîâàëî ñïåöèàëüíûé ñâîä 

ïðàâèë äëÿ ñîòðóäíèêîâ ïî âçàèìîäåéñòâèþ ñ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè – «Ðóêî-

âîäñòâî ïî ðàáîòå ñ ñîöèàëüíûìè ìåäèà», êîòîðîå ðåêîìåíäóåò ñîòðóäíèêàì 

âåñòè ëè÷íûå àêêàóíòû â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, îäíàêî îíè äîëæíû «èäåíòèôè-

öèðîâàòü ñåáÿ êàê ÷àñòü êîëëåêòèâà ÀÏ» [19] è ñîõðàíÿòü ïîëèòè÷åñêóþ è 

êîììåð÷åñêóþ íåàíãàæèðîâàííîñòü. Ñîòðóäíèêàì íåîáõîäèìî ïîìíèòü, ÷òî 

âûðàæåíèå èõ ñîáñòâåííîãî ìíåíèÿ ìîæåò ïîâðåäèòü ðåïóòàöèè àãåíòñòâà è 

ëþáîå èõ âûñêàçûâàíèå ìîæåò áûòü îòíåñåíî êî âñåé ðåäàêöèè. Ñòðåìÿñü èç-

áåæàòü ïîëèòè÷åñêîé àíãàæèðîâàííîñòè, ðóêîâîäñòâî ñîâåòóåò ñâîèì ñîòðóä-

íèêàì íå èñïîëüçîâàòü òàêóþ ôîðìó âçàèìîäåéñòâèÿ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ êàê 

«ôðåíäèíã» (friending) è «ôîëëîâèíã» (following) ïîëèòè÷åñêèõ êàíäèäàòîâ, 

÷òîáû ïîëüçîâàòåëè Èíòåðíåòà íå ñâÿçûâàëè ýòè äåéñòâèÿ ñ ïîääåðæêîé êàí-

äèäàòîâ ñàìèì àãåíòñòâîì. Ïðè îáëàäàíèè ýêñêëþçèâíîé èëè ñðî÷íîé èíôîð-

ìàöèè ñîòðóäíèêè äîëæíû ïóáëèêîâàòü ñîîáùåíèÿ íà îáùåé ïëàòôîðìå Àñ-

ñîøèýéòåä ïðåññ è ëèøü ïîòîì – â ñîáñòâåííîì ñîöèàëüíîì ìåäèà.  

Âûïóñêàþùèé ðåäàêòîð ÀÏ Ë. Ôåððàðà çàÿâëÿåò, ÷òî àãåíòñòâî ðàññìàò-

ðèâàåò ñîöèàëüíûå ìåäèà íå òîëüêî êàê ïëàòôîðìó äëÿ ïóáëèêàöèè èëè ðàñ-

ïðîñòðàíåíèÿ, íî è êàê ïëîùàäêó äëÿ ñáîðà èíôîðìàöèè [21]. Îñíîâíàÿ ïðî-

áëåìà, êîòîðàÿ âîçíèêàåò ïðè èñïîëüçîâàíèè ìàòåðèàëîâ ïîëüçîâàòåëåé Èí-

òåðíåòà – äîñòîâåðíîñòü èñòî÷íèêîâ. Âåðèôèêàöèÿ íîâîñòè îñîáåííî âàæíà 
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äëÿ ñîöèàëüíîé æóðíàëèñòêè, ãäå ñîîáùåíèå ïîëüçîâàòåëåé äîëæíî âåðèôè-

öèðîâàòüñÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ðåäàêöèåé æóðíàëèñòîâ. Ñîãëàñíî «Ðóêîâîäñòâó 

ïî ñîöèàëüíûì ìåäèà» (Social Media Guidelines), èñòî÷íèêè â Èíòåðíåòå äîëæ-

íû âåðèôèöèðîâàòüñÿ òàêèì æå îáðàçîì, êàê è ëþáûå è äðóãèå. Ñîòðóäíèêàì 

íåîáõîäèìî ñâÿçàòüñÿ ñ ÷åëîâåêîì, ïóáëèêóþùèì ñîîáùåíèå, äëÿ ïðîâåðêè 

èíôîðìàöèè. Ôåððàðà ãîâîðèò, ÷òî äîâåðÿåò ñîöèàëüíûì ìåäèà «íå ìåíüøå, 

÷åì ïàðëàìåíòó èëè ëþáîé äðóãîé êîìïàíèè, î êîòîðîé èä¸ò ðå÷ü â ðåïîðòà-

æå» [21]. Â àïðåëå 2012 ã. ÀÏ ïîäïèñàëî ïàðòí¸ðñêîå ñîãëàøåíèå ñ ïîòîêîâûì 

âèäåî-ñåðâèñîì «Áýìáóçåð» (Bambuser), áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ó ïîëüçîâàòåëåé 

ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü îðãàíèçîâûâàòü ïðÿìûå âèäåî-ðåïîðòàæè è çàãðóæàòü 

âèäåî-ðîëèêè ñ ìåñòà ñîáûòèé â äîïîëíåíèå ê íîâîñòÿì è òðàíñëÿöèÿì îò ÀÏ. 

Ïåðâûì ðåçóëüòàòîì òàêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñòàëè âèäåî-ðåïîðòàæè î÷åâèä-

öåâ ñ ìåñòà ïîäàâëåíèÿ áåñïîðÿäêîâ â Ñèðèè.  

А как у нас, в России? 

Ñëåäóÿ ìèðîâîé òåíäåíöèè ìóëüòèìåäèàòèçàöèè, ðîññèéñêèå ñðåäñòâà ìàñ-

ñîâîé èíôîðìàöèè òàêæå âíåäðÿþò ìóëüòèìåäèéíûå òåõíîëîãèè. Âî âòîðîé ïî-

ëîâèíå 1990-õ ãîäîâ ñâîè èíòåðíåò-âåðñèè ñîçäà¸ò àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî ñà-

ìûõ ïîïóëÿðíûõ òîãäà ïå÷àòíûõ ÑÌÈ Ðîññèè. Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè ñ÷èòàþò, 

÷òî òðàäèöèîííûå ìàññìåäèà, ïðèõîäÿ â Èíòåðíåò â ñåðåäèíå 1990-õ, íå îñîç-

íàâàëè êîíå÷íûé ðåçóëüòàò ïðåîáðàçîâàíèé, ò.å. íå çàäàâàëîñü âîïðîñîì î öåëå-

ñîîáðàçíîñòè, îá ýêîíîìè÷åñêîé ìîäåëè, öåëåâîé àóäèòîðèè çàïóùåííîãî èíòåð-

íåò-ïðîåêòà. Ìåäèàìåíåäæåðû, îòêðûâàÿ ïðåäñòàâèòåëüñòâà ÑÌÈ â Èíòåðíåòå, 

íå ñðàçó ñìîãëè îöåíèòü âîçìîæíîñòè Ñåòè è èñïîëüçîâàòü å¸ ïîòåíöèàë. Îäíà-

êî óæå ñ íà÷àëà 2000-õ ãîäîâ ïîñòåïåííî ïðèõîäèò ïîíèìàíèå ñïåöèôèêè ðàáî-

òû èçäàíèÿ â Èíòåðíåòå. Ñòðàòåãèþ ìóëüòèìåäèéíîñòè â ïîëíîé ìåðå îäíèì èç 

ïåðâûõ âíåäðèë ìåäèàõîëäèíã «ÐÈÀ-Íîâîñòè». Â ÿíâàðå 2008 ã. àãåíòñòâî ïðåä-

ïðèíÿëî ðåøèòåëüíûé øàã è ñîçäàëî ïðèíöèïèàëüíî íîâûé â Ðîññèè äâóõóðîâ-

íåâûé èíòåãðèðîâàííûé íüþñðóì, â êîòîðîì ðàáîòàþò áîëåå 300 êîððåñ-

ïîíäåíòîâ è ðåäàêòîðîâ, îáåñïå÷èâàÿ ìóëüòèìåäèéíîå îñâåùåíèå ñîáûòèé íà 

ðàçíûõ ÿçûêàõ. Ïðîäóêòû àãåíòñòâà âêëþ÷àþò íå òîëüêî òðàäèöèîííûå òåêñòî-

âûå ñîîáùåíèÿ, íî è ôîòîðåïîðòàæè, âèäåîðîëèêè, èíôîãðàôè÷åñêèå ìàòåðèà-

ëû, ïîëüçîâàòåëüñêèé êîíòåíò, ìàòåðèàëû èíôîðìàöèîííî-ðàçâëåêàòåëüíîãî 

õàðàêòåðà. Ðåäàêöèÿ «ÐÈÀ-Íîâîñòè» ïðîèçâîäèò ïðîäóêòû, êîòîðûå ïîëüçîâà-

òåëè ìîãóò ïîëó÷àòü ïîñðåäñòâîì ðàçíîîáðàçíûõ êàíàëîâ äîñòàâêè, ñîîòâåòñò-

âåííî, íà ðàçëè÷íûõ ìåäèàïëàòôîðìàõ. Â ìåäèàõîëäèíã «ÐÈÀ-Íîâîñòè» âõîäèò 

èçäàòåëüñêèé äîì «Ìîñêîâñêèå íîâîñòè», âûïóñêàþùèé ïå÷àòíûå èçäàíèÿ íà 

ðóññêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Ïîìèìî îñíîâíîãî êàíàëà www.ria.ru, «ÐÈÀ-

Íîâîñòè» èìååò â Èíòåðíåòå 20 èíòåðíåò-ñàéòîâ. Èíôîýêðàíû àãåíòñòâà ðàñïî-

ëîæåíû â ìåñòàõ áîëüøîãî ñêîïëåíèÿ ëþäåé. «ÐÈÀ-Íîâîñòè» ïðèíàäëåæèò 

12 ñîáñòâåííûõ ìîáèëüíûõ ïðèëîæåíèé, ïîêðûâàþùèõ áîëüøèíñòâî ìîáèëüíûõ 

ïëàòôîðì (Android, Symbian, Windows Phone 7 è Bada), êîòîðûå ïîçâîëÿþò 

øèðîêîìó êðóãó ïîëüçîâàòåëåé îïåðàòèâíî ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ àãåíòñòâà. 

Ïåðâûì èç ðîññèéñêèõ ÑÌÈ «ÐÈÀ-Íîâîñòè» çàïóñòèëî ïîëíîöåííîå ïðèëîæå-
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íèå äëÿ ïëàíøåòíûõ êîìïüþòåðîâ iPad. «ÐÈÀ ÒÂ» – êðóãëîñóòî÷íûé âèäåîêà-

íàë «ÐÈÀ-Íîâîñòè», äîñòóïíûé íà èíòåðíåò-ñàéòå.  

Âûõîä «ÐÈÀ-Íîâîñòè» â ñîöèàëüíûå ñåòè è èíòåãðàöèÿ îñíîâíûõ èíòåð-

íåò-ðåñóðñîâ ñîâïàë ñ ïðîöåññàìè â çàðóáåæíîé ìåäèàñðåäå. Ãëàâíûé ñìûñë 

íîâûõ îòíîøåíèé Èíòåðíåò-ÑÌÈ è ïîëüçîâàòåëÿ â òîì, ÷òî ÑÌÈ ñòðåìèòñÿ 

ïîïàñòü â «áëèæíèé êðóã» ïîëüçîâàòåëÿ â ñîöèàëüíîé ñåòè, ðàñøèðÿÿ òàêèì 

îáðàçîì àóäèòîðèþ ÷èòàòåëåé è óâåëè÷èâàÿ äîëþ íîâûõ ïîòåíöèàëüíûõ ïîëü-

çîâàòåëåé. Àãåíòñòâî èìååò ñâîè ïðåäñòàâèòåëüñòâà â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ 

«Ôåéñáóê», «ÂÊîíòàêòå» è «Òâèòòåð», îáùåå êîëè÷åñòâî ÷èòàòåëåé àêêàóíòîâ 

«ÐÈÀ-Íîâîñòè» â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ïî ñîñòîÿíèþ íà äåêàáðü 2011 ã. ñîñòàâëÿ-

ëî áîëåå 800 òûñÿ÷. Ãîâîðÿ îá èíòåãðàöèè ñ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè, íåîáõîäèìî 

óïîìÿíóòü î ïðîåêòå «ÐÈÀ-Íîâîñòè» «Òû – ðåïîðò¸ð», êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ 

ïðèìåðîì âçàèìîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé æóðíàëèñòèêè. 

Â îñíîâå ïðîåêòà – êîíòåíò, ñîçäàííûé ñàìèìè ïîëüçîâàòåëÿìè. Ãëàâíîé ïëî-

ùàäêîé äëÿ ðåàëèçàöèè ìóëüòèìåäèéíîãî êîíòåíòà «ÐÈÀ-Íîâîñòè» ñòàë èí-

òåðíåò-ñàéò àãåíòñòâà. Â îòëè÷èå îò ðàäèî- è òåëåýôèðà ïîðòàë â Ñåòè ðàñïî-

ëàãàåò ãîðàçäî áîëåå çíà÷èòåëüíûì àðñåíàëîì ìóëüòèìåäèéíûõ è èíòåðàê-

òèâíûõ èíñòðóìåíòîâ. èíòåðíåò-ñàéò «ÐÈÀ-Íîâîñòè» îñíîâûâàåòñÿ íà «àòîì-

íî-ìîëåêóëðíîé òåîðèè ìóëüòèìåäèà», ò.å. áàçèðóåòñÿ íà «èíôîìîëåêóëàõ», 

êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ñîñòîÿò èç «èíôîàòîìîâ». Ïðè ñîåäèíåíèè ðàçëè÷-

íûõ «èíôîìîëåêóë» (òåêñòà, âèäåîèëëþñòðàöèè, ãðàôèêè) îáðàçóåòñÿ «òåëî» 

ìàòåðèàëà (ìóëüòèìåäèéíàÿ ñòàòüÿ). «Òåëî» ìàòåðèàëà ìîæåò áûòü ðàçáèòî íà 

ñîñòàâíûå ÷àñòè: èç ýòèõ ÷àñòåé ìîæíî ñîñòàâèòü ìàòåðèàë, íåîáõîäèìûé äëÿ 

äðóãîé ìåäèàïëàòôîðìû (íàïðèìåð, ïðèëîæåíèå äëÿ iPhone) èëè àáñîëþòíî 

íîâûé ìàòåðèàë. Ðàçëè÷íûå «èíôîìîëåêóëû» íà ñàéòå ÐÀÌÈ «ÐÈÀ-Íîâîñòè» 

âêëþ÷àþò â ñåáÿ: ñòàòè÷íûå èëëþñòðàöèè; ôîòîëåíòû, ôîòîðåïîðòàæè, ôîòî-

ãàëåðåè; êàðèêàòóðû; àóäèîèëëþñòðàöèè; âèäåîñþæåò; âèäåîêîëîíêó, âèäåî-

î÷åðê, âèäåîêîììåíòàðèé è ò.ä.  

Íîâûé ïîäõîä äà¸ò àãåíòñòâó ïîñòîÿííûé ðîñò àóäèòîðèè: ïî äàííûì Òè-

ýí-ýñ-âýáèíäåêñ (TNS WebIndex) ïî Ðîññèè çà íîÿáðü 2010 ã., ïðîåêòû «ÐÈÀ-

Íîâîñòè» â ìåñÿö ïîñåùàþò 7,5 ìëí. óíèêàëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé, à â èþëå 

2011 ã. èíòåðíåò-ñàéòó óäàëîñü âîéòè â äåñÿòêó ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ ýëåêòðîí-

íûõ ÑÌÈ â Åâðîïå ïî èòîãàì ìåñÿöà, ñîãëàñíî èññëåäîâàíèþ àìåðèêàíñêîé 

êîìïàíèè «Êîìñêîð». Â ñõîæåì íàïðàâëåíèè ðàçâèâàþòñÿ èçäàòåëüñêèå äîìà 

«Êîììåðñàíòú», «Êîìñîìîëüñêàÿ ïðàâäà», «Ñàíîìà èíäåïåíäåíò ìåäèà», «Ýõî 

Ìîñêâû» è äðóãèå ÑÌÈ. 

* * * 

Òàêèì îáðàçîì, èçó÷åíèå îïûòà Àññîøèýéòåä ïðåññ è äðóãèõ èíôîðìàöè-

îííûõ àãåíòñòâ ïîçâîëÿåò âûÿâèòü ñëåäóþùèå ãëàâíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâðå-

ìåííîé ðûíî÷íîé ñòðàòåãèè ýòèõ ìåäèàïðåäïðèÿòèé: 

• ñòðàòåãè÷åñêóþ îðèåíòàöèþ íà êîíâåðãåíöèþ íà ðàçíûõ óðîâíÿõ; 

•  êà÷åñòâåííîå ïðåîáðàçîâàíèå ðåäàêöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà â êîíâåð-

ãåíòíûé íüþñðóì; 
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• èñïîëüçîâàíèå ìóëüòèìåäèéíûõ ñïîñîáîâ ïîäà÷è èíôîðìàöèè (ñîâìå-

ùåíèå òåêñòà, çâóêà, âèäåî è èçîáðàæåíèÿ); 

• òðàíñôîðìàöèþ èíôîðìàöèîííûõ ïðîäóêòîâ: èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ 

òåõíîëîãè÷åñêèõ ïëàòôîðì (ïå÷àòü, ðàäèî, òåëåâèäåíèå, èíòåðíåò-ñàéòû, ìî-

áèëüíîå òåëåâèäåíèå, ñîöèàëüíûå ñåòè è ò.ä.); 

• èíòåðàêòèâíîñòü (ïîëüçîâàòåëü íåïîñðåäñòâåííî óïðàâëÿåò èíôîðìà-

öèîííûìè ïîòîêàìè è ìåäèàñîäåðæàíèåì); 

• èñïîëüçîâàíèå íîâûõ èñòî÷íèêîâ ìóëüòèìåäèéíîé èíôîðìàöèè, â òîì 

÷èñëå è ïîëüçîâàòåëüñêîãî êîíòåíòà. 

Ìóëüòèìåäèàòèçàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ ïðåäïîëàãàåò, âî-ïåðâûõ, 

âêëþ÷åíèå â ñîñòàâ ÑÌÈ ðàçëè÷íûõ ìåäèàïðåäïðèÿòèé (ïå÷àòíûõ, ýëåêòðîí-

íûõ, «íîâûõ ìåäèà» è ïð.); âî-âòîðûõ, ïåðåõîä îòäåëüíîãî æóðíàëèñòà è/èëè 

ðåäàêöèè ÑÌÈ ê ïðîèçâîäñòâó ñîäåðæàíèÿ (êîíòåíòà) â ðàçëè÷íûõ ôîðìàòàõ 

(òåêñò, àóäèî, âèäåî è ò.ä.) íà îñíîâå åäèíîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà è åãî 

èñïîëüçîâàíèå (êàê ïðàâèëî, ìíîãîêðàòíîå) íà ðàçëè÷íûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ 

ìåäèàïëàòôîðìàõ (ïå÷àòíûå èçäàíèÿ, èíòåðíåò-ñàéò, ìîáèëüíûå ïðèëîæåíèÿ 

è ò.ä.). Îðèåíòàöèÿ íà êîíâåðãåíòíóþ ìîäåëü ðàçâèòèÿ è ïðåîáðàçîâàíèå ðå-

äàêöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà èíôîðìàöèîííîãî àãåíòñòâà Àññîøèýéòåä ïðåññ â 

èíòåãðèðîâàííûé ìóëüòèìåäèéíûé íüþñðóì ïðèâåëè ê ñåðü¸çíîìó èçìåíåíèþ 

ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà íîâîñòåé, ïîâûñèëè âàæíîñòü ïëàíèðîâàíèÿ â îáúåäè-

í¸ííîé ðåäàêöèè, à îïòèìèçàöèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïîçâîëèëà óâåëè÷èòü 

êîëè÷åñòâî ïðîèçâîäèìîãî êîíòåíòà ïðè íåçíà÷èòåëüíîì ðàñøèðåíèè ñîñòàâà 

ñîòðóäíèêîâ àãåíòñòâà.  
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