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В РоссииI  как и в миреI  нефинансовая отчетность − новое явлениеI
появившееся в ответ на вызовы времениK По данным сайта
wwwKcorporateregisterKcomI в OMMU году в мире было зарегистрировано боJ
лее PMMM нефинансовых отчетовK Количество российских организацийI
составляющих нефинансовую отчетностьI все еще невелико по сравнеJ
нию с европейскими странамиI но с каждым годом их становится большеK
На N июня OMMV года в Национальный регистр корпоративных нефинанJ
совых отчетов РСПП было внесено NSS отчетовI выпущенных TM компаJ
ниямиI начиная с OMMM годаK Со временем нефинансовая отчетность стаJ
новится такой же общепринятой нормойI как и финансовая отчетностьK

Среди лидеров российского бизнеса растет понимание тогоI что подJ
готовка нефинансовой отчетности не является единовременным актомI
направленным на поддержание связей с общественностьюK Об этом свиJ
детельствуют выводыI представленные в «Аналитическом обзоре корпоJ
ративных нефинансовых отчетов»I выпущенном РСПП в ноябре OMMU гоJ
даK Эта практика помогает компаниям завоевать доверие заинтересованJ
ных сторон благодаря раскрытию позиции компании по экономическимI
социальным и экологическим вопросамK Кроме тогоI с помощью нефиJ
нансового отчета руководство может отслеживать изменения во внешней
и внутренней среде компании и принимать соответствующие управленчеJ
ские решенияK

Нефинансовая отчетность является достаточно новой корпоративной
практикой в России и за рубежомI поэтому для нее можно найти различJ
ные определения (смK таблK NFK Обычно под ней понимают отчетность орJ
ганизации об экономическихI социальных и экологических результатах
деятельностиK  Она может раскрывать вопросы по таким направлениям
как управление персоналомI охрана труда и техника безопасностиI корпоJ
ративное управлениеI управление рискамиI благотворительностьI охрана
окружающей средыI управление качеством продукцииI взаимодействие с
заинтересованными сторонамиI соблюдение этикиK В зависимости от раJ
мок отчетаI принятой в компании и в данной стране терминологии нефиJ
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нансовые отчеты могут также называться социальными отчетамиI эколоJ
гическим отчетамиI отчетами о корпоративной социальной ответственноJ
сти (КСОFI отчетами об устойчивом развитииI отчетами о корпоративном
гражданстве и отчетами по тройному итогуK

Таблица 1
Некоторые определения нефинансовой отчетности

Источник Определение
Агентство социальной инфорJ
мации (АСИFI Россия

Социальный отчет – документI рассказывающий об
оценке общественного влияния компанииNK

Ассоциация дипломированных
присяжных бухгалтеров
(ACCAFI Великобритания

Отчетность в области устойчивого развития – отJ
четность об экономическихI экологических и социJ
альных аспектах деятельности организацииOK

Ассоциация дипломированных
главных бухгалтеров
(CdAJCanadaFI Канада

Отчет о корпоративной устойчивости – средство
коммуникации с заинтересованными сторонами по
поводу экономическихI экологических и социальJ
ных результатов деятельности организацииPK

Нефинансовая отчетность способствует более успешному и устойчиJ
вому  развитию организации за счет своевременного удовлетворения инJ
формационных потребностей заинтересованных сторон по экономичеJ
скимI социальным и экологическим вопросамK  В соответствии с междуJ
народным стандартом ААNMMMI заинтересованными сторонамиI илиI как
их еще называютI «стейкхолдерами»I являются «отдельные лица или
группыI которые зависят от организации в достижении своих целей и от
которыхI в свою очередьI зависит организация»K

Круг пользователей нефинансовой отчетности очень широкK Это гоJ
сударствоI покупателиI СМИI работники и их семьиI конкурентыI местное
сообществоI инвесторы и кредиторыI бизнес-партнерыI НКОI руководство
и акционерыK

Информационные потребности пользователей нефинансовой отчетJ
ности заключаются в следующемK

− Руководство и акционеры должны владеть подробной информациJ
ейI чтобы управлять организациейK Особую важность представляет инJ
формацияI связанная с удовлетворенностью персоналаI производительноJ

N httpWLLwwwKsocJotvetKruL_asesLpl_LsobKnsfLtebdlossary?lpencormCс  LL Социальная отJ
ветственность бизнеса (Сайт Агентства социальной информацииF Глоссарий
O ooger AdamsI pustainability reporting and the global reporting initiativeI ACCAI OS gul OMMN
YhttpWLLwwwKaccaglobalKcomLstudentsLpublicationsLstudent_accountantLarchiveLOMMNLNULRTPO4>
P jeasuring rpW A ptudy on Corporate pustainability oeporting in Canada LL Certified deneral
Accountants Association of CanadaI gune OMMR httpWLLwwwKcgaJcanadaKorgLenJ
caLoesearchoeportsLca_rep_OMMRJMS_sustainability_NKpdf
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стью трудаI лояльностью клиентовI соблюдением законодательных треJ
бованийK Своевременный и полный анализ нефинансовых показателей
позволяет руководству и акционерам выявить риски для бизнесаI а также
найти новые возможности для его развитияK

− Инвесторы и кредиторы заинтересованы в высоком и устойчивом
возврате на инвестицииK Анализ нефинансовой отчетности дополняет
традиционный анализ финансовой отчетности и позволяет выявить и оцеJ
нить дополнительные риски инвестиций в ту или иную компанию или
проектK Кроме тогоI некоторые инвесторы и кредиторы принимают решеJ
ния исходя не только из прибыльностиI но и из социальной и экологичеJ
ской результативности компании или проектаK

− Сотрудники или представители профсоюзов могут быть заинтереJ
сованы в получении информации о действиях или планах компании по
реструктуризации бизнесаI охране труда и технике безопасностиI быту на
производствеI вознаграждениям и поощрениям и социальным програмJ
мамK Сотрудники могут быть заинтересованы в нефинансовых показатеJ
лях других подразделений компанииK

− Государственные органы нуждаются в нефинансовой информацииI
чтобы разрабатыватьI внедрять и оценивать эффективность политик соJ
циально-экономического развития и охраны окружающей среды в странеI
регионе или муниципальном образованииK Кроме тогоI они должны быть
осведомлены о социальных и экологических проблемах организацийI
чтобы своевременно помочь имI гарантировать защиту прав граждан и
сохранить окружающую средуK

− Бизнес-партнеры хотят быть увереннымиI что сотрудничают с наJ
дежной организациейI которая руководствуется этическими принципами
в своей деятельностиK Кроме тогоI некоторые западные компании обязыJ
вают своих поставщиков предоставлять информацию об охране трудаI
технике безопасности и охране окружающей средыI а также соблюдении
прав человекаK

− ПотребителиI прежде всегоI интересуются качеством и ценами на
товары и услугиK Тем не менееI на Западе растет движение ответственных
потребителейI которые отказываются от потребления товаров и услугI есJ
ли при их производстве были нарушены права человека или нанесен знаJ
чительный урон окружающей средеK

− Конкуренты хотят сравнить свои нефинансовые показатели и иниJ
циативы в области КСО с показателями и инициативами других компаJ
нийI чтобы улучшить свою деятельность и занять лучшее положение на
рынкеK

− Местные сообщества хотят знать о выгодах или проблемахI свяJ
занных с присутствием компании на их территорииK В частностиI их моJ



Нефинансовая отчетность: сущность и этапы подготовки ONN

гут интересовать создание рабочих местI реструктуризация бизнесаI соJ
хранение природных ресурсовI поддержка местной культурыI науки и обJ
разованияI сохранение уклада жизни коренных народовK

− Некоммерческие организации (НКОF могут быть заинтересованы в
широком круге вопросов в области устойчивого развития в зависимости
от социальных группI чьи интересы они представляютK

− Средства массовой информации (СМИF также могут быть заинтеJ
ресованы в широком круге вопросов в области устойчивого развития в
зависимости от аудиторийI на которые они ориентируютсяK

Нефинансовый отчет не может удовлетворить информационные поJ
требности всех заинтересованных сторонK Поэтому необходимо опредеJ
лить его рамкиW целевую аудиторию и существенные вопросыK Для доJ
полнительной коммуникации с заинтересованными сторонами организаJ
ции могут использовать Интернет-сайтI внутреннюю сетьI корпоративные
изданияI публикации в СМИI специальные отчетыI а также проводить инJ
терактивные мероприятияI включая круглые столыI общественные слуJ
шанияI форумыI презентации и конференцииK

Таблица O
Сравнение характеристик финансовой и нефинансовой отчетности

Финансовая отчетность Нефинансовая отчетность
Формы предJ
ставления

Стандартные формы финансовой
(бухгалтерскойF отчетности

Формы отчетности в свободном
виде или по принятым стандарJ
там

Пользователи Внутренние и внешние пользоватеJ
ли

Внутренние и внешние пользоваJ
тели

Периодичность ГодоваяI полугодоваяI поквартальJ
ная

Годовая или двухгодовая

Горизонт Отражает прошлые результаты и
текущее состояние организации

Отражает прошлые результатыI
текущее состояние и может соJ
держать планы организации на
будущее

Соответствие
стандартам

Обязательное соответствие приняJ
тым стандартам

Добровольное соответствие приJ
нятым стандартам

ЗаконодательJ
ная база

Развитая законодательная база
практически во всех странах

Законодательная база имеется
лишь в нескольких странах

ОбязательJ
ность аудита

Обязательно в определенных слуJ
чаях

Добровольно

Во многих смыслах к нефинансовой отчетности следует относиться
так жеI как к финансовой отчетности (смK таблK OFK Эти виды отчетности
дополняют друг другаI позволяя заинтересованным сторонам получить
более объективное представление об организацииK  В отличие от бухгалJ
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терского учетаI для учета нефинансовой информации еще не разработаны
строгие стандартыK Более тогоI даже добровольно верифицированные
(аудированныеF нефинансовые отчеты могут содержать чрезмерно позиJ
тивную информацию и не раскрывать «узкие места»I интересующие
пользователейK

Стандарты нефинансовой отчетности (смK таблK PF гарантируют опJ
ределенное качество нефинансового отчетаI так как они были разработаJ
ны и утверждены группами экспертовI которые выявили наиболее сущеJ
ственные аспекты деятельности организацийI подлежащих публичному
раскрытиюK Однако некоторые специалисты в области КСО выражают
скептицизм по поводу стандартовI поскольку даже их использование не
предотвращает так называемого «зеленого заговаривания» − неискренJ
нюю демонстрацию приверженности принципам КСОK

Таблица P
Стандарты подготовки финансовой и нефинансовой отчетности

Финансовая отчетность  Нефинансовая отчетность
Международные
стандарты учета

Международные стандарты
финансовой отчетности
(МСФОF
Общепринятые принципы
бухгалтерского учета США
(ГААПF

Руководство по отчетности в области
устойчивого развития Глобальной
инициативы по отчетности (dofF
Стандарты солнечного света (punshine
ptandardsF

Российские
стандарты учета

Положение по бухгалтерJ
скому учету (ПБУF

Базовые индикаторы результативности
(разработаны РСППF

Многие показателиI касающиеся управления персоналомI качества
продукцииI охраны трудаI техники безопасности и охраны окружающей
средыI раскрываемые в нефинансовых отчетахI содержатся в управленчеJ
ской отчетности и отчетностиI предоставляемой государственным статиJ
стическим и регулирующим органамK Подготовка такой отчетности регJ
ламентируется внутренними положениями и инструкциями соответстJ
вующих органовI но не стандартами по подготовке публичной нефинанJ
совой отчетностиK

Основным международным стандартом системы нефинансовой отJ
четности dof является Руководство по отчетности в области устойчивого
развития Глобальной инициативы по отчетности (dofFK Оно может быть
использовано малымиI средними и крупными компаниями различных отJ
раслей для разработки содержания нефинансовых отчетовK

Руководство dof входит в Систему нефинансовой отчетности dof и
состоит из двух основных частейW
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Часть N – Принципы и рекомендации
· Принципы определения содержания отчетаW существенность (маJ

териальностьFI учет позиций заинтересованных сторон и полнотаK
· Принципы определения качества отчетаW сбалансированностьI

сравнимостьI точностьI своевременностьI надежность и ясностьK
· Рекомендации для определения рамок нефинансового отчетаK

Часть O – Стандартные элементы и показатели
· Стратегия и профиль деятельностиK
· Подход руководства компании к управлению вопросамиI связанJ

ными с КСОK
· Показатели деятельностиK
В свою очередьI показатели деятельности подразделяются на слеJ

дующие категорииW
· показатели экономической результативностиX
· показатели экологической результативностиX
· показатели результативности подходов к организации труда и

достойного трудаX
· показатели результативностиW права человекаX
· показатели результативности взаимодействия с обществомX
· показатели результативностиW ответственность за продукциюK
В зависимости от количества стандартных элементов и показателейI

раскрываемых в нефинансовом отчетеI организация может присвоить отJ
чету разные уровни применения Руководства dof (АI _ или CFK Если отJ
чет был верифицирован (прошел аудиторскую проверкуF независимой орJ
ганизациейI то символ уровня применения пишется со знаком «H»K НекоJ
торые организации посылают свою отчеты на проверку в саму организаJ
цию «Глобальная инициатива по отчетности» (dofFK В таком случае на
отчете также ставится логотип «Проверено dof»K

Подготовка нефинансовой отчетности предполагает построение усJ
тойчивой системы взаимодействия с заинтересованными сторонамиI а
также сбора и анализа информацииK Решение этой задачи невозможно без
поддержки со стороны высшего руководстваI активного участия сотрудJ
никовI четкого распределения ответственности между подразделениями и
достаточных ресурсовK В целом весь процесс подготовки нефинансового
отчета можно разделить на пять этаповI каждый из которых имеет разJ
личную протяженность во времениK

Первый этап заключается в планировании процессаK Следует органиJ
зовать рабочую группу во главе с руководителем процесса подготовки
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отчетностиK Его основной задачей является координация взаимодействия
с заинтересованными сторонами и подготовка информации по ряду выJ
бранных направленийK Рабочая группа должна визуализировать отчетI
определивI какой результат они ожидают получить − брошюру в свободJ
ной форме или верифицированный отчет в соответствии с международJ
ными стандартамиK

Следующим этапом является взаимодействие с заинтересованными
сторонами с целью выявления наиболее важных для них вопросов и отJ
ражения их в отчетеK Организация может использовать результатыI полуJ
ченные в ходе опросов и консультацийI проводившихся в течение годаI
либо организовать специальные мероприятияI приуроченные к подготовJ
ке отчетаK Наиболее экономичными и популярнымиI но не всегда эффекJ
тивными мероприятиями являются круглые столыK Некоторые заинтереJ
сованные стороны не могут принять участие в круглых столахK Другие
возможные мероприятия могут включать презентацииI форумыI фокусJ
группы и индивидуальные встречиK

На основе выявленных существенных вопросов компания может
разработать структурный макет отчетаK Применение Руководства dof
значительно облегчает эту задачуI так как содержит стандартные элеменJ
ты и показателиI которые могут быть включены в отчетK Для разработки
структуры отчета важно соблюдать принцип существенности (материальJ
ностиFK Желание организаций рассказать о себе как можно больше вполне
понятноI но нецелесообразно тратить на это время сотрудников и дополJ
нительные ресурсыK

Сбор и проверка данных − наиболее трудоемкий этап подготовки отJ
четаK Избежать излишней работы можно при условии его максимальной
интеграции с другими процессами подготовки отчетности в организацииK
НапримерI многие показатели dof уже содержатся в формахI представJ
ляемых в статистические органыI и управленческой отчетностиK ОстальJ
ные показатели можно включить в регламенты и собирать на постоянной
основеI а не запрашивать их каждый годK Многие западные и российские
компании при сборе информации привлекают независимых аудиторов
для верификации нефинансовой отчетностиK

Написание нефинансового отчета – процесс творческийK Им может
заниматься руководительI ответственный за составление отчетаI сотрудJ
ники вовлеченных подразделений или сторонние копирайтерыK ЗначиJ
тельно облегчить процесс составления отчета может наличие структурноJ
го макетаI списка существенных вопросовI а также протоколов интервью
с руководством и встреч с заинтересованными сторонамиK Наиболее эфJ
фективной и экономичной является практикаI при которой сотрудники
самостоятельно готовят текст отчетаK Они лучше знают внутреннюю среJ
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ду компании и с большей вероятностью могут предвидеть реакцию заинJ
тересованных сторон после публикации отчетаK

Подготовка нефинансовой отчетности – достаточно новая корпораJ
тивная практика как в РоссииI так и за рубежомK В связи с этим существуJ
ет ряд проблемI связанных с терминологиейI стандартами и восприятием
нефинансовой отчетности в обществеK К сожалениюI некоторые компании
используют ее для «зеленого заговаривания» − декларации приверженноJ
сти принципам КСО ради улучшения корпоративной репутацииI а не
улучшения своей экономическойI социальной и экологической результаJ
тивности в интересах стейкхолдеровK Для предотвращения этой порочной
практики правительства должны вводить национальные или утверждать
международные стандарты подготовки и аудита нефинансовой отчетноJ
стиI приравняв ее во многих аспектах к финансовой отчетностиK ВозможJ
ноI усилия Министерства экономического развития Российской ФедераJ
ций приведут к росту количества нефинансовых отчетов и улучшению их
качестваK

Практика подготовки нефинансовой отчетности является серьезным
вкладом в долгосрочные отношения с ключевыми из заинтересованных
сторонK Российские организацииI которые уже приняли ее на вооружениеI
не должны отказываться от своих планов в условиях экономического криJ
зисаI так как существует множество способов снижения расходов на соJ
ставление отчетности без ущерба для ее качестваK В условиях кризиса
КСО и нефинансовая отчетность стали особенно актуальныI поскольку
заинтересованные стороны предъявляют все больше и больше требоваJ
нийI прежде всего относящиеся к сохранению рабочих местK


