
В
последние несколько лет
публичная дипломатия
США как инструмент

влияния на зарубежные госу-
дарства при помощи информа-
ционных, образовательных,
культурных и интернет-проек-
тов кардинально изменилась.
Усилился такой ее компонент,
как пропаганда в социальных
сетях, что вызвано беспреце-
дентной и успешной информа-
ционной активностью ИГИЛ.
Именно в 2013 г. началось бур-
ное использование этой группи-
ровкой социальных сетей.

ПРОПАГАНДА 
ВМЕСТО «МЯГКОЙ СИЛЫ» 

До обострения ситуации в
Сирии в 2013 г. идеи американ-
ского политолога Джозефа Ная
о «мягкой силе» (soft power)*,
ставшие после вторжения США
в Ирак в 2003 г. одной из значи-
мых концепций в мировой по-

литике, экономике и диплома-
тии, не доминировали во внеш-
неполитическом дискурсе пра-
вительства США. Госсекретарь
Х.Клинтон (21.01.2009 -
1.02.2013) и специалисты ее ве-
домства сделали тезисы Дж.Ная
о привлечении зарубежных
стран к ценностям США страте-
гическим императивом публич-
ной дипломатии. Такие поня-
тия, как политика диалога, сме-
щение политических барьеров
при помощи интернет-диплома-
тии, создание прямого контакта
с протестными движениями в
зарубежных странах и пр., стали
для внешней политики США
периода Х.Клинтон понятиями
одного порядка. 

Госдепартамент активно опе-
рировал идеями Дж.Ная на мно-
гих направлениях внешнеполи-
тической деятельности до
2013 г. Концепция вовлечения
посредством военной, полити-
ческой, экономической мощи и

публичной дипломатии стала
основой для переговоров с Ира-
ном по ядерной программе, для
перезагрузки взаимоотношений
с Россией, изменения стратегии
войны в Афганистане и т.д.
Идеи Дж.Ная находили свое во-
площение на том направлении
внешней политики США, кото-
рое было призвано укреплять
партнерские и союзнические от-
ношения между США и страна-
ми Азиатско-Тихоокеанского
региона (АТР). Публичная дип-
ломатия старалась усилить союз
с Европой, а концепция «мягкой
силы» поддерживала бренд
США как страны, действия ко-
торой направлены только на
обеспечение глобального блага. 

Наконец, госсекретарь
Х.Клинтон сделала идеи
Дж.Ная основой для интернет-
дипломатии (цифровой дипло-
матии), достигшей небывалого
развития в период 2010-2012 гг.
Госсекретарь и ее помощники в
этой области вошли в историю
как дипломаты, которые опира-
лись на социальные сети - сред-
ство транслирования американ-
ских ценностей и мобилизации
зарубежной активной молоде-
жи. В программных документах
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Методы информационной политики в Интернете, которые были разработаны правитель-

ством США и распространены в странах Ближнего Востока и Африки, сегодня активно ис-

пользуются террористами против Вашингтона1. В результате, пропаганда «Исламского го-

сударства» (ИГ/ИГИЛ) стала намного эффективнее, чем информационная деятельность

США. Понимание этой проблемы вызвало настоящий кризис в американской публичной

дипломатии. 

* Концепция «мягкой силы» Дж.Ная (р. 1937) - это способность государст-
ва сформировать идеологию и политику других стран при помощи привлече-
ния (attraction) и взаимодействия (engagement). Привлечение и взаимодейст-
вие опираются на три важнейших компонента или средства воздействия на
другие страны: культуру, политические ценности и внешнюю политику (прим.
авт.). 



содержались положения об ин-
тернет-дипломатии США - спо-
собе влияния на гражданских
активистов в авторитарных
странах Ближнего Востока2. 

Активное использование се-
ти Интернет в качестве инстру-
мента координации усилий Ва-
шингтона и зарубежной целе-
вой аудитории стало основным
лейтмотивом публичной дипло-
матии США. Венец этой страте-
гии - арабские революции. Мо-
билизация активной арабской
молодежи, обучение их методам
координации демонстраций по-
средством социальных сетей,
создание многочисленных вир-
туальных неправительственных
организаций, которые пропаган-
дировали смену политических
режимов, поддержка событий
«арабской весны» американ-
ским политическим истеблиш-
ментом через социальные сети -
все эти новые методы стали ре-
зультатом использования кон-
цепции Дж.Ная в цифровой
дипломатии США.

Однако все это привело не к
демократизации и стабилиза-
ции, а к хаосу и гражданским
войнам. Наглядные примеры -
Египет, Сирия, Ливия и другие
страны. Многие политики, кон-
грессмены и эксперты США
стали задаваться вопросом о по-
следствиях передачи информа-
ционных технологий, негатив-
ных результатах цифровой дип-
ломатии в тоталитарных госу-
дарствах и эффективности по-
литики вовлечения. Как оказа-
лось, концепция Дж.Ная и циф-
ровая дипломатия стали ис-
пользоваться не только демо-
кратическими государствами,
но и такими акторами, как «Та-
либан», «Аль-Каида» и ИГИЛ. 

Масштабная информацион-
ная деятельность ИГИЛ в Ин-
тернете заставила администра-
цию Б.Обамы изменить страте-
гию публичной дипломатии
США. Среди экспертного сооб-
щества Белого дома стали доми-
нировать идеи о том, что в пери-
оды кризисов и войн, когда про-
тивники США используют со-
циальные сети и раскручивают
пропаганду, нет смысла зани-
маться вопросами долгосрочно-
го привлечения зарубежной

публики к ценностям США в
рамках концепции Дж.Ная.
Представители этого направле-
ния предложили Б.Обаме рас-
сматривать публичную дипло-
матию как пропаганду или
стратегическую коммуникацию,
что вытеснило концепции
Дж.Ная о «мягкой силе» из сфе-
ры политического дискурса. 

Как известно, традиционная
пропаганда подразумевает одно-
стороннее распространение ин-
формации в виде монолога од-
ной страны против другой. Фор-
ма монологовой публичной дип-
ломатии использовалась в пери-
од «холодной войны», когда пра-
вительства СССР и США на-
правляли поток односторонней
информации на зарубежные ау-
дитории. Обновленный вид про-
паганды, предлагаемый Белым
домом, подразумевает обмен ин-
формацией между участниками
публичной дипломатии и созда-
ние диалога, воздействующего
на целевую аудиторию. Экспер-
ты утверждают: эффективность
пропаганды достигается, если
правительство - в данном случае
правительство США - изучает
все сигналы, оценки, мнения,
идущие со стороны противни-
ков. Далее следует реакция в ви-
де информационных пропаган-
дистских кампаний и установле-
ние диалога с теми, кто высказы-
вает и отрицательные, и поло-
жительные суждения. 

Представители новой волны
утверждают, что пропагандист-
ская публичная дипломатия - не
только информирование и вли-
яние. Прежде всего, это понима-
ние запросов целевой аудито-
рии. Если правительство «зна-
ет» требования зарубежной це-
левой аудитории, то информа-
ционное влияние будет более
эффективно. Поскольку термин
«пропаганда» среди экспертов и
публики имеет негативную ок-
раску, то «стратегическая ком-
муникация» стала подразуме-
вать «диалоговую» коммуника-
цию как новую основу публич-
ной дипломатии США3. 

Идеи экспертов этого направ-
ления очень быстро проникли в
администрацию Б.Обамы. В Бе-
лом доме были созданы отделы
по стратегической коммуника-

ции, которые занимались пропа-
гандой и информационными
проектами, традиционно при-
надлежавшие отделам в Госде-
партаменте и различным радио-
и телевещательным станциям
США. Кроме отделов в Госде-
партаменте и в Пентагоне, по-
явилась надстройка в виде отде-
лов под общим названием «стра-
тегическая коммуникация» в
Совете национальной безопас-
ности (СНБ), Белом доме и
Агентстве международного раз-
вития, что усложнило процесс
координации проектной дея-
тельности США в этой области. 

Центр контртеррористичес-
ких коммуникаций (Center for
Strategic Counterterrorism Com-
munications - CSCC), созданный
в 2011 г. по указанию Б.Обамы
для проведения информацион-
ных кампаний против террорис-
тов, занял основное место при
выработке программ публичной
дипломатии. В документах о
публичной дипломатии США,
начиная с 2013 г., мгновенное
реагирование на негативный по-
ток информации и создание
кампаний контрпропаганды в
зонах региональных конфлик-
тов стали заменять такие поня-
тия, как привлечение, вовлече-
ние, равноправное партнерство
и сотрудничество.

ПРОПАГАНДА ИГИЛ  
ПРОТИВ ПРОПАГАНДЫ США

Американский подход к по-
строению диалога между пропа-
гандистами и целевой аудито-
рией был взят на вооружение
террористами ИГИЛ. Они, в от-
личие от пропагандистов «Аль-
Каиды» и других групп, не пред-
принимали односторонние
«вбросы» информации, а уста-
навливали диалог с пользовате-
лями социальных сетей и убеж-
дали их в своей идеологии.

ИГИЛ - первая в истории
террористическая организация,
которая проводит масштабную
и эффективную информацион-
ную войну в сети Интернет.
2013 г. стал для ИГИЛ «годом
Твиттера»: в этой социальной
сети было создано 60 тыс. учет-
ных записей террористов и их
последователей4. Такого мас-
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штаба не достигало ни одно го-
сударство или правительство.

США столкнулись с новым
типом пропаганды, которая не
только не распространяла анти-
американские пассажи в вирту-
альных сетях, но и рекрутирова-
ла новых членов организации в
странах Запада в реальном вре-
мени. Опасность ИГИЛ заклю-
чалась в том, что благодаря бес-
прецедентному использованию
сети Интернет, мобилизация
новых членов происходила во
много раз быстрее, чем инфор-
мационные контратаки или фи-
зическое уничтожение военных
баз и лидеров организации. 

Такие виртуальные лозунги
ИГИЛ, как «комфортабельная
жизнь в Халифате», «бесплат-
ная медицинская помощь»,
«бесплатные магазины с товара-
ми из западных стран», а также
«бегите от депрессии» или
«присоединяйтесь к нашему ка-
равану истории» оказались са-
мыми востребованными для тех
граждан США, Европы, Вели-
кобритании и Австралии, кото-
рые решили строить Халифат
или осуществлять джихад5.
Кроме рекрутирования новых
членов, высокая эффективность
пропаганды ИГИЛ проявилась
и в быстром найме новых после-
дователей, которые совершили
различные теракты. Например,
теракты в Париже 2015 г. были
осуществлены активными поль-
зователями и читателями ин-
формации, исходящей из вирту-
альных аккаунтов ИГИЛ6.

Политика краудсорсинга*
терроризма (crowdsourcing
jihadist terrorism), направленная
на стремительный поиск джиха-
дистов среди читателей сайтов,
журналов и твитов ИГИЛ, по-
настоящему напугала прави-
тельство США. Оказалось, что
любой молодой человек, ребе-
нок или женщина в США, в Ев-
ропе и других странах станови-
лись мишенями ИГИЛ и могли
осуществить теракт7. Так и слу-

чилось, например, в американ-
ских штатах Калифорния и Ор-
ландо в 2015 г., когда теракты
были совершены американцами,
которые никогда не посещали
Сирию или Ирак, но были почи-
тателями виртуальной инфор-
мации об ИГИЛ. 

Методы пропаганды, исполь-
зуемые экспертами ИГИЛ, ока-
зались современными, изощрен-
ными и эффективными. В отли-
чие от методов пропагандистов
«Аль-Каиды», которые только
устрашали свою целевую ауди-
торию, игиловцы использовали
методы создания позитивного и
даже миролюбивого образа
ИГИЛ8. 

Улыбающиеся мужчины,
женщины и дети, приехавшие в
Халифат из стран Запада, пове-
ствовали в пропагандистских
материалах ИГИЛ о своей сы-
той жизни. Известный музы-
кальный ролик «Нет жизни без
джихада» (There is No Life
Without Jihad) был сделан с уча-
стием граждан США и Европы,
которые приехали в Халифат.
На немецком, английском, рус-
ском и других языках американ-
цы и европейцы призывали сво-
их бывших соотечественников к
джихаду в странах Запада. 

Группировка ИГИЛ создала
целую армию видеооператоров,
продюсеров и редакторов, кото-
рые владели различными язы-
ками и современными методами
создания масштабного инфор-
мационного потока. Летом
2014 г. игиловцы демонстриро-
вали новый медийный центр
(Al-Hayat Media Center), облада-
ющий технологиями, сравни-
мыми с ведущими телекомпа-
ниями США и Европы9. Имен-
но американцы и европейцы, ра-
ботавшие в этом центре, созда-
вали информационные ленты и
определенные темы для дискус-
сий (хештеги), которые призы-
вали молодежь присоединиться
к созданию Халифата. 

В 2013-2015 гг. пропагандис-
ты ИГИЛ явно опережали
США по созданию призывов,
мессеждей и хэштегов в соци-
альных сетях. Массовые обсуж-
дения в социальных сетях таких
тем, как #AllEyesOn ISIS или
#The Campaign of A Billion

Muslims to Support Islamic State,
выпущенные на английском
языке, содействовали приезду
около 3 000 граждан стран Запа-
да в Халифат10. Пропагандисты
ИГИЛ научились работать на
опережение и, как только адми-
нистрация американских ком-
паний - Facebook или Twitter - за-
крывала их учетные записи,
очень быстро появлялись новые
и с эффективными призывами к
западной аудитории. Использо-
вание популярных хэштегов о
футболе, как, например,
#WorldCup, или хэштегов о са-
мой организации ИГИЛ, напри-
мер, #NO2ISIS, быстро расши-
ряли аудиторию ИГИЛ. Поль-
зователи, которые увлечены
футболом или выступали про-
тив ИГИЛ, вынуждены видеть и
читать послания пропагандис-
тов ИГИЛ.

Такая ситуация вызывала на-
стоящий кризис в области пуб-
личной дипломатии в админис-
трации Б.Обамы в 2013-2015 гг.
Вашингтону было сложно выра-
ботать стратегию контрпропа-
ганды, найти финансовые ре-
сурсы и экспертов, которые мог-
ли бы выстроить опережающие
информационные потоки про-
тив пропаганды ИГИЛ. 

Проведение пропагандист-
ской кампании против ИГИЛ
было сначала возложено на упо-
мянутый выше Центр контртер-
рористических коммуникаций
(CSCC). Однако слабое финан-
сирование Центра ($5-6 млн в
год) и маленький штат сотруд-
ников сразу же предопределили
неэффективность информаци-
онной деятельности США про-
тив ИГИЛ в Интернете. Перед
Центром все же были поставле-
ны такие задачи: 1) пресечь дея-
тельность экстремистов в Ин-
тернете; 2) втянуть в дискуссии
последователей ИГИЛ и убе-
дить их не следовать идеологии
терроризма; и 3) распростра-
нять американские ценности и
демонстрировать, что идеи
ИГИЛ искажают религию и
противоречат мусульманским
устоям11. 

Самым известным проектом
CSCC стала пропагандистская
кампания, известная в социаль-
ных сетях как @ThinkAgain
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* Здесь: краудсорсинг - это поиск
и использование способностей, опы-
та и инноваций пользователей соци-
альными сетями для продвижения
идеологии ИГИЛ и совершения те-
рактов (прим. авт.).



TurnAway («Подумай еще раз,
поверни назад»). Информация,
опубликованная в рамках этого
профиля, призывала арабскую и
западную молодежь не поддер-
живать «Исламское государст-
во». Специалисты США созда-
ли страницы во всех популяр-
ных социальных сетях и публи-
ковали материалы с целью при-
влечения населения к диалогу и
последующим отслеживанием
сторонников ИГИЛ. Однако
число подписчиков и читателей
новостей ИГИЛ значительно
превышало число подписчиков
аккаунтов, содержащих лозунги
Госдепартамента. Пытаясь по-
высить свою эффективность,
Центр стал публиковать корот-
кометражные видеоролики, ко-
торые были подготовлены на
арабском языке. Но и такой под-
ход показал свою неэффектив-
ность, поскольку террористы
вели дискуссию на английском
языке, и многие подписчики не
смогли понять тезисы США12.

В ответ на этот проект США
последователи ИГИЛ создали
аккаунт @Al-Bttar для париро-
вания аргументов Вашингтона,
а также предприняли ряд масси-
рованных атак. Был взломан
профиль CSCC, и от его имени
стала поступать информация в
защиту ИГИЛ. Тогда же груп-
пировка запустила кампанию
под хэштегом #CalamityWill
BefallUS («Бедствие постигнет
США»), который за первые че-
тыре дня был процитирован бо-
лее 24 тыс. раз, что стало для нее
несомненным успехом. 

Центр контртеррористичес-
ких коммуникаций пытался от-
реагировать на эту информаци-
онную кампанию, выпустив ряд
видеороликов, дискредитиро-
вавших идеологию ИГИЛ. На-
пример, США демонстрирова-
ли, как Усама бен Ладен смот-
рит телевизор в доме, где он был
убит, и предупреждали последо-
вателей ИГИЛ следующими
словами: «Вот, что бывает с теми
террористами, кто ставит США
в качестве своей цели». Однако
кампания не получила массовой
поддержки, и, следовательно,
Вашингтон продолжил неуклон-
но проигрывать в идеологичес-
ком противостоянии. 

Такой провал американской
информационной кампании за-
ставил специалистов изменить
подход к транслированию со-
держания роликов: вместо се-
рьезного тона США решили
высмеивать высказывания и
действия ИГИЛ. Это был но-
вый поворот в пропагандист-
ской деятельности США.
Центр контртеррористических
коммуникаций выпустил се-
рию из 300 короткометражных
видео на арабском и англий-
ском языках, наполненных ост-
рой иронией и сарказмом, под
общим названием «Добро по-
жаловать на землю ИГИЛ»
(Welcome to ISIS Land). 

Одно из основных видеопро-
ектов получило название «Беги-
те, а не просто идите на землю
ИГИЛ» (Run, not walk to ISIS
Land). Ролик был опубликован
на канале YouTube и получил со-
лидный успех: его просмотрело
около 1 млн человек13. В нем
были цинично продемонстриро-
ваны сцены взрыва мечети,
убийства мусульман и прочие
кадры жестокого обращения с
людьми и ресурсами. 

Однако реакция террористов
не заставила себя долго ждать.
Они ответили на послание
США подобной пародией - «Бе-
гите, а не просто идите в терро-
ристическое государство США»
(Run Do Not Walk to U.S. Terrorist
State), которую также просмот-
рело около 1 млн человек14.

Снова пропаганда США бы-
ла уравновешена пропагандой
ИГИЛ. За всю историю сущест-
вования публичной дипломатии
США впервые столкнулись с
эффективными действиями
своих противников и не смогли
подобрать яркого лозунга для
привлечения внимания потен-
циальных последователей идео-
логии терроризма.

В феврале 2015 г. была сдела-
на последняя попытка улуч-
шить работу Центра контртер-
рористических коммуникаций:
произошла смена руководства,
прекращен выпуск саркастичес-
ких видеороликов на англий-
ском языке, а проект «Подумай
еще раз, поверни назад» (Think
Again Turn Away) был заменен
проектом «Факты о терроре»

(Terror facts)15. Но эффектив-
ность работы CSCC оставалась
на низком уровне, и в конце
2015 г. президент Обама прекра-
тил его работу. 

В итоге, на протяжении 2013-
2015 гг. информационная дея-
тельность США против ИГИЛ
оказалась слабоэффективной.
Причинами являлись недоста-
точное финансирование, низкое
качество видеоматериалов, а
также сокращенные часы рабо-
ты персонала, что не позволяло
реагировать на деятельность
террористов в масштабе реаль-
ного времени. 

Пропагандисты ИГИЛ были
лучше организованы. Они дей-
ствовали на опережение и опе-
ративно реагировали на каждый
твит США в социальных сетях,
высмеивая и превращая их в
площадку для пропаганды сво-
их идей. Материалы, распрост-
раняемые ИГИЛ, выполнялись
на более высоком техническом
уровне, чем проекты США. Ви-
део террористов были более
красочными и запоминающими-
ся, а сообщения в Интернете -
более яркими и убедительными.

Именно поэтому первые по-
пытки Госдепартамента высту-
пить против терроризма часто
заглушались действиями ИГИЛ.
Более того, администрация
США выбрала заведомо проиг-
рышную стратегию борьбы. Се-
рьезной ошибкой был отказ от
использования английского язы-
ка. Группировка ИГИЛ, вербуя
представителей стран Запада,
продвигала информацию на ев-
ропейских языках и максималь-
но достигала целевой аудитории.
США, в свою очередь, ограничи-
ли свою аудиторию представите-
лями ближневосточных стран.
Наконец, приход в феврале
2013 г. на пост госсекретаря
Дж.Керри - сторонника тради-
ционной публичной диплома-
тии, без масштабного использо-
вания социальных сетей, также
сказался на проектах США в
Интернете16.

В самом начале 2016 г. новый
помощник госсекретаря по пуб-
личной дипломатии Ричард
Стенгел, который возглавлял
журнал Time, предложил адми-
нистрации Б.Обамы другой
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подход в создании и распростра-
нении информации против
ИГИЛ в социальных сетях.
Стенгел утверждал, что нельзя
выиграть информационную
войну против ИГИЛ в Интерне-
те при помощи малой группы
экспертов и имея бюджет около
$5 млн. Он говорил президенту,
что, борясь с человеком, кото-
рый обладает твердой верой во
что бы то ни было, США только
усиливают его веру в это17. 

Более того, доверие к инфор-
мации, исходящей от прави-
тельства США, было крайне
низким в странах Ближнего
Востока. Если информации,
идущей от Вашингтона, уже ни-
кто не доверяет, значит необхо-
димо направить эту информа-
цию через активных пользова-
телей социальными сетями, ко-
торые поддерживают прави-
тельство США. Эксперты пред-
ложили Б.Обаме снизить роль
правительства США в распрост-
ранении информации против
ИГИЛ и задействовать попу-
лярных блоггеров разных стран,
а также массу неправительст-
венных организаций, которые
будут высказываться против
ИГИЛ и увлекать уязвимую мо-
лодежь на сторону добра. Стен-
гел был сторонником стратегии
привлечения специалистов и
руководства таких компаний,
как Google, Facebook и Twitter
для проведения операции по
уничтожению посланий терро-
ристов. Администрация Б.Оба-
мы согласилась с новыми пред-
ложениями.

ПРЕУСПЕЮТ ЛИ 
АМЕРИКАНСКИЕ 
ПРОПАГАНДИСТЫ?

Опираясь на идею Р.Стенге-
ля о том, что только привлече-
ние простых граждан и неправи-
тельственных организаций раз-
ных стран может обеспечить ус-
пех в информационном проти-
востоянии с пропагандой
ИГИЛ, в январе 2016 г. Б.Обама
подписал указ о создании новой
организации - Центра глобаль-
ного взаимодействия при Госде-
партаменте (Center for Global
Engagement - CGE), который за-
нимается только координацией

работы активных и лояльных
пользователей социальными се-
тями. В отличие от своего пред-
шественника, новый Центр опи-
рался на простых американцев,
европейцев, австралийцев, жи-
телей стран Северной Африки и
Ближнего Востока, а также на
НПО и дружественные прави-
тельства, которые распростра-
няли мессежд против ИГИЛ в
Интернете. Работа центра была
одобрена Конгрессом США, ко-
торый выделил солидное фи-
нансирование - до $15 млн18.

Впервые подобное ведомство
по информационным кампани-
ям возглавил представитель
Пентагона. Майкл Лампкин
стал руководителем CGE, а в
прошлом он был помощником
министра обороны и автором
нескольких масштабных проек-
тов США в Афганистане и Ира-
ке. Он успешно реализовал кам-
панию по созданию положи-
тельного образа американского
солдата в Афганистане и Ира-
ке19. Теперь на него была возло-
жена новая задача - оказать ин-
формационное давление на сто-
ронников ИГИЛ в социальных
сетях. Лампкин сумел привлечь
программистов из Пентагона
для создания математических
способов отслеживания и лик-
видации постов и твитов из со-
циальных сетей, связанных с
терроризмом. 

Кроме этого, Центр глобаль-
ного взаимодействия создает
армию лояльных блоггеров сре-
ди молодежи в странах Европы,
Ближнего Востока, Северной
Африки и Юго-Восточной
Азии. Американские специалис-
ты прививают такие навыки, как
способы эффективного распро-
странения проамериканских
твитов и др. Были инициирова-
ны сотни программ, саммитов и
«круглых столов» для подготов-
ки блоггеров в разных частях
света. Более $10 млн было по-
трачено в 2016 г. на подобное
обучение20. 

Из открытых документов мы
можем заключить, что прави-
тельство США выбирает актив-
ных пользователей, имеющих
значительное число подписчи-
ков в разных странах. Напри-
мер, к проекту был подключен

один из молодых блоггеров в
Косово, который имеет более
200 000 читателей по всей Евро-
пе. Согласившись на участие в
проекте США по ведению про-
паганды против ИГИЛ, блоггер
распространяет лозунги и цити-
рует твиты правительства США
по всем своим подписчикам. 

В Белый дом были также при-
глашены специалисты Google,
Facebook и Twitter. После беседы
с президентом они согласились
отслеживать и уничтожать тви-
ты и профили пользователей,
связанных с ИГИЛ. Эксперты
этих кампаний заявили, что воз-
можность победить пропаганду
ИГИЛ в сети Интернет при по-
мощи информационных потоков
является крайне сомнитель-
ной21. Только ликвидация учет-
ных записей террористов и фи-
зическое уничтожение пропаган-
дистов ИГИЛ могут снизить
масштабы пропаганды в соци-
альных сетях.

Такая компания, как Twitter,
только за период с января по ко-
нец 2016 г. уничтожила более
125 000 профайлов, имеющих
отношение к ИГИЛ. По инфор-
мации, опубликованной на офи-
циальной странице компании,
было проведено более 40 гло-
бальных информационных
«вбросов» против терроризма и
экстремизма. Сегодня Twitter
координирует работу прави-
тельств европейских стран,
США, Великобритании и тысяч
блоггеров, которые выступают
единым фронтом против ин-
формации террористов22. 

Единым пулом притяжения
всех нанятых блоггеров стал
профиль в сети - @TheGEC. Он
создает единый месседж для
суррогатов, которые продвига-
ют по всему миру. Благодаря
специалистам, программистам и
математикам Центр глобально-
го взаимодействия определяет и
уничтожает кластеры в соци-
альных сетях, где концентриру-
ются последователи ИГИЛ или
их месседжи активно цитируют-
ся другими пользователями. 

К концу 2016 г. стал наме-
чаться некоторый перелом в ин-
формационном противостоя-
нии между США и ИГИЛ. На
слушаниях в Конгрессе США
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Р.Стенгел заявил о падении
числа твитов ИГИЛ на 50% и о
возрастании информации США
против информации ИГИЛ как
6:123. Однако лозунги, посты и
твиты США не выглядят убеди-
тельными. Большинство из них
посвящено статистическим дан-
ным о масштабах уничтожения
игиловцев в Сирии или Ираке,
а не попыткам убедить пользо-
вателей не следовать идеоло-
гии терроризма. Отсутствие
ярких и привлекательных мес-
седжей, которые бы вернули
веру в США и их ценности, яв-
ляется основной проблемой
информационной политики
Вашингтона.

Более того, в мире существу-
ет сотни социальных сетей и
приложений в телефоне, кото-
рые не контролируются США.

Местные социальные сети и
приложения к мобильным те-
лефонам в странах АТР, Евро-
пы, России и даже на террито-
рии самих США, например,
Telegram или WhatsApp, актив-
но используются пропагандис-
тами ИГИЛ, и правительство
США не в состоянии контроли-
ровать передачу информации
между последователями джи-
хада24. В этом заключается еще
одна проблема антитеррорис-
тической деятельности США. 

* * *
Подводя первые итоги ин-

формационного противостоя-
ния между США и ИГИЛ, мож-
но утверждать, что некоторому
повышению эффективности
пропаганды США способство-
вали американские компании,

которые удаляют из своих сетей
нежелательный контент. Содер-
жание же постов и твитов пра-
вительства США или его сурро-
гатов остается на низком уров-
не, и только удаление учетных
записей пользователей или фи-
зическое уничтожение пропа-
гандистов терроризма приносят
свои плоды. Однако это не тот
метод, который способен обес-
печить стабильную и оконча-
тельную победу США в инфор-
мационном противостоянии.
Наличие других социальных се-
тей, на которые не распростра-
няется влияние США, позволя-
ет ИГИЛ беспрепятственно рас-
пространять свою пропаганду
на целевые аудитории стран Ев-
ропы, Африки, Ближнего Вос-
тока и АТР.
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